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Preambulo

A raiz de los sismos registrados los dias 7 y 19 de septiembre de 2017, y de diferentes eventos
sucedidos, como la tormenta Lidia en La Paz, Baja California, o las inundaciones provocadas por el
huracan Katia, asi como los remantes del huracan Norma en San Andrés Tuxtla, Veracruz, el
huracan Willa en Sinaloa y Nayarit, y el desplazamiento forzado de civiles del municipio de
Chenalhd a la ciudad de San Cristobal de Las Casas, Chiapas, por conflictos agrarios en los ultimos
meses de 2018; se impulsé el trabajo coordinado entre la Conferencia del Episcopado Mexicano,
Obispos diocesanos y referentes de Pastoral Social - Caritas diocesanas, en vinculaciéon con redes
eclesiales, Caritas hermanas nacionales y la Confederacién de Caritas Internationalis, de
organizaciones civiles financiadoras-donantes, locales e internacionales, para dar respuesta a
futuras emergencias en todas sus fases: atencién de la crisis, rehabilitacién, reconstruccion, pero
principalmente en la prevencion.

En este contexto, se generd la necesidad de disefiar el presente Protocolo que retomara los planes
y protocolos ya existentes, asi como los estandares humanitarios internacionales, fortaleciendo la
estructura para responder a las emergencias desde el nivel de dominio y expertise de la CEPS -
Céritas Mexicana, considerando los mejores procedimientos para la evaluacidn de la emergencia y
con ello determinar en el organigrama sus roles, funciones y nivel de participacién; asi como la
revision y retroalimentacion de dicho trabajo de acuerdo con el marco juridico nacional, los
Protocolos de Cdéritas Internacionalis y la Norma Humanitaria Esencial.

Constituye un aporte valioso y fuente de informacién para todos aquellos que de una u otra forma
estdn comprometidos en la planeacién, organizacién y manejo de las acciones de Ayuda
Humanitaria en emergencias. Es de resaltar que existe una valiosa documentacién que sirve para
complementar el trabajo desarrollado y sustenta tedricamente los conceptos y contenidos
desarrollados en este documento (Anexo 1).

El presente protocolo de intervencion es una herramienta bdsica, que permite brindar la mejor
respuesta cristiana, en la solidaridad y subsidiaridad, a las comunidades afectadas que requieren
la asistencia de personal del Sistema de Emergencias de las CEPS - Cdritas Mexicana,
contemplando que sea:

v De facil comprensién
v" Ensefiado a todo el personal sin exclusién
v" Practicado al menos una vez por afio

Dicho protocolo se enmarca en la Ley General de Proteccion Civil publicada en el Diario Oficial de
la Federacién el 6 de junio de 2012 y reformada el 9 de enero de 2018, en su Capitulo Xl de la Red
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Nacional de Brigadistas Comunitarios, Articulo 541, asi como también en el Reglamento de la Ley
General de Proteccion Civil, en su Articulo 972.

Es importante mencionar que las necesidades basicas de las personas son solventadas en primera
instancia a través de sus propios esfuerzos y reconocemos el rol primario del Estado (autoridades
locales, estatales y federales) para asistir a las personas y comunidades cuando sus capacidades
estdn excedidas y conscientes del rol solidario y subsidiario de la red eclesial.

Objetivo general

Ser una herramienta util para la Comisidén Episcopal de la Pastoral Social - Caritas Mexicana (CEPS -
Caritas) que muestre la ruta de acciones que sistematicamente deben llevarse a cabo en una
situacion de desastre y que requieren atencidon en la emergencia.

Objetivo Especifico

1. Definir los mecanismos de respuesta de la organizacién CEPS - Caritas Mexicana.

2. Establecer los niveles de alerta y sus fases para la apropiada activacion del protocolo de
respuesta de CEPS - Cdritas Mexicana.

3. Establecer funciones de los actores principales (Dimensiones de la CEPS, Caritas Mexicana,
Provincias, Didcesis, Equipo de Emergencia, Equipo Coordinador, entre otras) que participan
en la atencién de una emergencia.

Antecedentes

Este protocolo y sus sugerencias tienen como antecedentes el documento “Ante la Emergencia:
Solidaridad” de 2006, el Protocolo de Emergencia de la CEPS - Caritas Mexicana generado en el
2011, el Plan Institucional de la CEM ante Emergencias elaborado en 2018 y basados en un
proceso de aprendizaje que la CEPS - Caritas Mexicana ha adquirido en su historia de atencién y
acompafiamiento durante las emergencias, principalmente posterior a las emergencias del afio
2017 y su repercusion en las Didcesis de varios estados de la Republica Mexicana
simultdneamente.

Este servicio que la Iglesia realiza en el tema de las emergencias, en particular desde la promocion
de la CEPS - Céritas Mexicana en acciones y procesos, esta fundamentado en el Evangelio y la

! Articulo 54. La Red Nacional de Brigadistas Comunitarios es una estructura organizada y formada por
voluntarios con el fin de capacitarse y trabajar coordinadamente con las autoridades de proteccién civil para
enfrentar en su entorno riesgos causados por los diversos agentes perturbadores.

2 Articulo 97. Los Grupos Voluntarios, Grupos de Primera Respuesta y demas organizaciones de la sociedad
civil, asi como los representantes de los sectores privado y social, ademds de los medios de comunicacién,
podran participar en la induccidn de practicas de Autoproteccién y Autocuidado bajo la coordinacidn vy el
conocimiento de las autoridades de Proteccion Civil correspondientes.
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Doctrina Social de la Iglesia que mira a la dignidad de la persona humana y sus derechos, transita
con los principios del bien comudn y del destino universal de los bienes, con la solidaridad y
subsidiaridad como el antidoto mas eficaz contra cualquier forma de asistencialismo paternalista
(Céritas in Veritate, 57), y procura el respeto a la subjetividad de la persona y las comunidades que
construye, con la participacidon en su propia historia por caminos de libertad, justicia y caridad en
la verdad.

Audiencia/ usuarios del Protocolo

Este Protocolo estd dirigido primordialmente a las personas que conforman la estructura de la
Comisién Episcopal de la Pastoral Social - Caritas Mexicana (CEPS - Caritas Mexicana) con la
finalidad de fortalecer la organizacién entre los miembros de CEPS - Cdritas Mexicana en la
respuesta ante las emergencias.

De igual forma, este Protocolo estd dirigido a la estructura eclesidstica de México: Conferencia
Episcopal Mexicano (CEM), Obispos, Vicarios Episcopales, Pastoral Social, Caritas diocesanas y
equipos diocesanos de emergencias con el objetivo de fortalecer la organizacion de la red eclesial
para la respuesta en las emergencias.

El ser de la Iglesia en las emergencias

La Iglesia es el Pueblo formado por Cristo para dar continuidad a su quehacer salvador vinculado a
la predicacidon y establecimiento del Reino de los Cielos, por lo que posee el deber de responder a
las necesidades que tiene el ser humano en el mundo tanto en sus situaciones estructurales como
en aquellas que puedan ser consideradas como emergentes. El actuar de la Iglesia tiene su
fundamento en su misma naturaleza en donde sera fundamental vivir la Sinodalidad.

La Sinodalidad emerge de la naturaleza misma de la Iglesia y es tan antigua como su ser y actuar,
sin embargo, es reciente en su asimilacién como categoria teoldgica.

Ha mencionado el Papa Francisco durante el Sinodo de la Familia en el afio 2015 al celebrarse los
50 afos de haberse instituido el Sinodo de los Obispos:

“El camino de la Sinodalidad es el camino que Dios espera de la Iglesia del tercer
milenio™.

Objetivamente el Concilio Vaticano Il en la Lumen Gentium no nos habla sobre el tema de “La
Sinodalidad” en referencia a los Obispos y su ejercicio ministerial, pero en su desarrollo

eclesioldgico ha puesto las bases para el desarrollo de esta nueva etapa en la vida de la Iglesia.

El Concilio tiene 3 presupuestos que encaminan la comprensidn de la Sinodalidad:

3 papa Francisco el 15 de octubre de 2015
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Primero: La categoria de la Iglesia como Pueblo de Dios.
Segundo: La Colegialidad Episcopal como expresidn organizativa dentro de la Sinodalidad.
Tercero: La Comunidn Episcopal como expresion operante de la Sinodalidad.

El camino de la Sinodalidad serd un camino de salud para la vida de la Iglesia, ya que a mayor
Sinodalidad habra menor clericalismo y sobretodo un menor centralismo. Esto es fundamental en
el quehacer de la Caritas Mexicana ante el tema de los desastres y emergencias porque en los
tiempos recientes las proporciones de esos desastres han sido tan grandes que resulta torpe el
guerer que sea solamente una oficina o una pequena porcién de la Iglesia la que atienda una
situacidon nacional, misma que puede llegar a desbordar las previsiones y exige la actuacidn de
toda la Iglesia en su conformacioén.

A mayor ejercicio de la Sinodalidad en la vida de la Iglesia, habra una mayor corresponsabilidad y
participacién de todos en la misidn de la Iglesia.

Este es el KAIROS, es decir, el tiempo de salvacién, para que, como Pueblo de Dios en la
Sinodalidad, alcancemos un mayor desarrollo de la eclesiologia de la Comuniéon dentro del
Ejercicio del Colegio Episcopal conforme nos lo ha marcado el Concilio Vaticano 1%,

En referencia a la Sinodalidad, nuestra tarea y desafio no consiste solamente en la creacién de
estructuras eclesiales sino en el cambio de actitudes, puesto que, en Ultima instancia, la
Sinodalidad consiste mas en una actitud que solamente una estructura o forma de organizarnos.

1. El Pueblo de Dios

La categoria eclesial mas importante del Concilio Vaticano Il es la de Pueblo de Dios, del que todo
bautizado sin distincién forma parte, aunque no se descartan todas las otras figuras eclesioldgicas:

e Cuerpo Mistico de Cristo
e Esposa de Cristo

e Rebafio de un solo Pastor
e Templo de Dios

e Casade Dios...

La Lumen Gentium, Constitucién Dogmatica sobre la Iglesia en el Concilio Vaticano I, inicia
hablando en su capitulo | sobre la Naturaleza y Misidn de la Iglesia refiriendo a la Iglesia como:
“Sacramento Universal de Salvacion”.

Ya en el capitulo Il la Lumen Gentium desarrolla el tema sobre quiénes somos los que formamos la
Iglesia: Todos los bautizados que formamos el Pueblo de Dios:

4 Dimitri SALACHAS, La sinodalitd nel Codice dei canonici delle Chiese orientali e confronti con el Codice di
dirott canonico della Chiesa latina en Lorenzo Baldisseri (Ed.), A cincuant’anni dall’Apostolica Sollicitudo, pp.
90-91.

5 Lumen Gentium, nn. 6-7.
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“En efecto, los que creen en Cristo, al nacer de nuevo por la palabra de Dios, no de una
semilla mortal sino inmortal (cfr. 1Pe 1,23), no de la carne sino del agua y del Espiritu
Santo (cfr. Jn 3,5-6), constituyen un linaje elegido, un sacerdocio real, una nacién santa,
un pueblo adquirido por Dios; y los que antes no eran ni siquiera pueblo, ahora, en
cambio, son Pueblo de Dios (1Pe 2,9-10)"".

Muy lejos de que el Concilio Vaticano Il identifique a la Iglesia solamente con la Jerarquia o de que
ponga en la vida de la Iglesia en primer lugar a la Jerarquia, ha sido bondadoso puesto que ubica la
centralidad del Pueblo de Dios. En su desarrollo teoldgico, antes de hablar de las diferencias
existentes entre quienes formamos la Iglesia, se nos habla de los elementos en comun. De esta
manera se supera aquella visién de la Iglesia como “Societas Inaequalitas”’, en donde los laicos
aparecian solamente como subordinados o pasivos, o a lo mucho sélo se les referia como
colaboradores de la Jerarquia.

En efecto, la Lumen Gentium ha roto el esquema antiguo piramidal y menciona que todos los fieles
cristianos somos iguales por el Bautismo y formamos el Pueblo de Dios, y que por nuestra
naturaleza bautismal todos somos llamados a la misién de la Iglesia y a contribuir con el ser y el
quehacer de la Iglesia, que por el don del Espiritu Santo todos somos hijos de Dios, siendo éste el
distintivo mas alto obtenido en nuestro Bautismo.

Efectivamente el titulo y la constriccion bautismal como “Hijos de Dios” nos hace participar de la
redencidn de Cristo y nos eleva a la misma dignidad y vocacion a la santidad?.

Por otra parte, ubicamos que la Misién evangelizadora en sus diversas expresiones les pertenece a
todos los miembros del Pueblo de Dios con sus diferentes carismas:

“Este pueblo mesidnico, por consiguiente, aunque no incluya a todos los hombres
actualmente y con frecuencia parezca una grey pequeia, es, sin embargo, para todo el
género humano, un germen segurisimo de unidad, de esperanza y de salvacion. Cristo,
que lo instituyo para ser Comunion de vida, de caridad y de verdad, se sirve también de
él como de instrumento de la redencion universal y lo envia a todo el universo como luz
del mundo y sal de la tierra (cf. Mt 5,13-16)"".

Toda la Iglesia, entendemos todos los que formamos la Iglesia, tiene también una Dimension
sacramental como “sacramento o signo de Cristo” para la redencién de todo el género humano®®.
Este contenido doctrinal se ha afianzado en el magisterio reciente de la Iglesia:

6 Lumen Gentium, n. 9.

7 San Pio X, Enciclica “Vehementer” a la Iglesia de Francia, AAS 29 (1906) 8-9.

8 Dario Vitali, Popolo di Dios, Assisi 2013, 130 ss.

° Lumen Gentium, n. 9.

10 Lumen Gentium, n. 1 (cfr. Gaudenzio Zambon, Riconoscimento reciproco di soggetivitd tra i laici e ministri
ordinate in ordine a una Chiesa sinodale, en Associazione Teologica Italiana, Chiesa e Sinodalitd. Concienza,
forme processi. Ed. Glossa, Milano 2007, pp. 197-198).
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“Seria inadecuado pensar que la tarea de la Evangelizacion es solo tarea de especialistas
y agentes cualificados, donde el pueblo fiel sea solo receptivo, dejando de lado su
protagonismo”Z,

Se subraya en la categoria “Pueblo de Dios” que nos unifica a todos, que el sacerdocio bautismal y
el sacerdocio ministerial, aunque son distintos en grado y en esencia, se ordenan mutuamente,
porque ambos, aunque de modo distinto, provienen del Unico sacerdocio de Cristo®2.

Ya no se deben oponer aquella Iglesia DOCENS, ubicada como la depositaria de todas las funciones
y todos los poderes, y aquella Iglesia DICENS donde los laicos eran considerados en funcién de
sibditos y sin capacidad activa. Esto precisamente lo ha recordado el Papa Francisco en la
celebracion del medio centenario de la institucién del Sinodo de los Obispos:

“También la grey tiene su “olfato” para encontrar nuevos caminos que el Seiior abre a la
Iglesia”®.

Esta nueva vision de la eclesiologia nos ofrece el elemento mas importante que existe en la
Sinodalidad: El Sensus Fidei estd unido estrechamente al magisterio de la Iglesia. Se abre asi un
camino amplio para el ejercicio bautismal de todos los fieles cristianos, ya que se reconoce el
Magisterio y el Sensus Fidei como aspectos comunes en la comprensién y vivencia de la fel?.

Esta Iglesia, Pueblo de Dios, ha recuperado un espacio que le habia sido despojado a los laicos
sobre su compromiso y participacién en el ser y quehacer de la misma Iglesia.

2. La Colegialidad Episcopal como expresion organizativa dentro de la Sinodalidad

El Episcopado Universal, en virtud de la Comunidn jerarquica que poseen teniendo al sucesor de
San Pedro a la cabeza, es el sujeto de la potestad suprema y plena de la Iglesia®®, siendo la
realizacion del Concilio Ecuménico el espacio propio para ejercitar tal potestad'®, pero recibiendo
de Dios en la guia de su Santo Espiritu diferentes estructuras que en las Conferencias Episcopales
de cada pais se convierten en cauces de realizacién pastoral.

En el capitulo Il del Decreto Conciliar Christus Dominus sobre la funcién Pastoral del Obispo?, se
sefiala el papel que tienen los Obispos para el bien comdn de la Iglesia en una nacién y/o un
continente, asi como la funcién que tienen los Sinodos, los Concilios Particulares, las Conferencias
Episcopales, asi como el recurso de la estructuracidn en Provincias y los servicios interdiocesanos
que se puedan organizar.

1 Evangelii Gaudium, n. 120.

12 1 umen Gentium, n. 10.

13 papa Francisco, Sinodo de la Familia en el 50 aniversario de la institucién del Sinodo el 15 de octubre del
2015.

14 Cfr. Dario Vitali, / soggetti della Sinodalitd alla Luce de la Ecclesiologia Concilio Vaticano i, Libreria Editrice
Vaticana, Roma, 2016, p. 160.

15 Cédigo de Derecho Canédnico (CIC), c. 336.

16 lumen Gentium, n. 22.

7 Christus Dominus, nn. 36-43.
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En efecto, cada Obispo, como el Agente Ordinario de la Accidon Apostélica en su Didcesis, tiene la
potestad en su Iglesia particular para ejercer la triple funcién: santificadora, de ensefianza y de
gobierno pastoral, pero en virtud del Colegio Episcopal del que cada Obispo forma parte: “cada
uno tiene el deber, por voluntad y mandato de Cristo, de preocuparse por toda la Iglesia... y con
ello cada uno contribuye al progreso de la Iglesia universal”®,

“En la Conferencia Episcopal, los Obispos encuentran su espacio de discernimiento
solidario de los grandes problemas de la sociedad y de la Iglesia, y el estimulo para
brindar las orientaciones pastorales que animen a los miembros del Pueblo de Dios a

asumir con fidelidad y decisién su vocacién de ser discipulos misioneros*”.

Esta colegialidad, aunque tiene su expresidn perfecta en la unién de todos los Obispos con el Papa
a la cabeza, en cada continente y pais tendrd espacios privilegiados para ejercer juntos las
diferentes expresiones de la caridad pastoral de Jesucristo, de alli que el ejercicio de los llamados
Consejos y Conferencias Episcopales o Territoriales serd fundamental en la vida de la Iglesia. Junto
con el ejercicio de la colegialidad es aqui el espacio en que se crean los lazos de Comunién que
referiremos un poco més adelante?.

3. La Comunion Episcopal como expresion operante de la Sinodalidad

La Comunidn eclesial es un ejercicio de la Iglesia primitiva para orientar sus respuestas ante
aquello que el mundo presentaba como desafio, teniendo con ello no una brillante respuesta
individual, sino el ejercicio de un verdadero Colegio de Pastores que apacentaba el rebaifo de
Cristo confiado por el Sefior.

“Les movia a ellos la Comunion de amor fraterno y la preocupacion por la mision

universal confiada a los Apdstoles”?.

Labor actual del Consejo Episcopal Latinoamericano y de la Conferencia del Episcopado Mexicano
es el llevar a una Iglesia colegial y de Comunidn para que se convierta en una Iglesia participativa y
de corresponsabilidad en todos sus niveles, comenzando por la Iglesia ministerial.

“Los Obispos deben cultivar la espiritualidad de la Comunion en orden a acrecentar los
vinculos de colegialidad que los unen a los demds Obispos de su propia conferencia, pero
también a todo el Colegio Episcopal y a la Iglesia de Roma, presidida por el sucesor de

Pedro: cum Petro et sub Petro”?.

8 lumen Gentium, n. 23.

1% Documento de Aparecida, n. 181.
20 Christus Dominus, nn. 37-38.

2% Christus Dominus, n. 36

22.5an Juan Pablo II, Apostolos suos.
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En efecto, los Obispos junto con el Sumo Pontifice y bajo el ejercicio de su autoridad durante la
Asamblea Plenaria de los Obispos Latinoamericanos en Aparecida, manifestaron su aceptacion de
servir al Pueblo de Dios?.

En el ejercicio de la Comuniéon dentro de la estructuracién de las Provincias Eclesidsticas resulta
necesario desarrollar el espiritu conciliar para pasar de una colegialidad afectiva a una colegialidad
efectiva?®. El mismo Papa Francisco ha enfatizado la necesidad de que la Iglesia funcione en cada
territorio y que no dependa totalmente de un “centro” de gobierno eclesial®.

Amenazas y su potencial afectacion

Por su ubicacién geografica, México se encuentra expuesto a un alto nivel y gran variedad de
eventos naturales adversos: Geolégicos como deslaves, sismos, erupciones volcanicas;
hidrometeoroldgicos como huracanes, lluvias intensas, sequias; quimicos como incendios,
sanitarias como las pandemias, entre otras?®®. Asimismo, se presentan condiciones de
vulnerabilidad social como pobreza y marginacion y de salud como enfermedades crénicas como
diabetes, obesidad modrbida, cardiovasculares, entre otras. Estimaciones del Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL, 2018) nos dicen que existen mas de 52
millones de personas, equivalente a un 41% de la poblacién, en situacion de pobreza, y 8.7
millones de personas con diabetes en México (OMS, 2020). Esta poblacién en muchos casos tiene
una alta vulnerabilidad a ser afectada por los eventos naturales antes mencionados, es decir, esta
expuesta al riesgo de desastre. Por otra parte, se estima que mas del 50% de los municipios del
pais son de alta vulnerabilidad, y se encuentran en alto riesgo de ocurrencia de eventos sismicos
(donde viven mas de 60 millones de habitantes) y climaticos (donde viven 27 millones de
habitantes)?.

El quehacer de la Iglesia en las emergencias

El quehacer de la Iglesia que ha instituido el Sefior o el servicio que la Iglesia le da al mundo, esta
en una estrecha relacién con su naturaleza:

“No hay nada verdaderamente humano que no encuentre eco en su corazén”%,

Debido a que la misidn esencial que tiene la Iglesia y quienes la formamos no es otra sino la misidn
de Evangelizar.

2 Documento de Aparecida, n. 186.

24 pgstores Gregis, n. 8.

% Evangelii Gaudium, n. 32.

26 Véase:
http://www.cenapred.gob.mx/es/Publicaciones/archivos/36DIAGNSTICODEPELIGROSEIDENTIFICACINDERIES
GOSDEDESASTRESENMXICO.PDF

27 yéase: http://www.atlasnacionalderiesgos.gob.mx/archivo/indicadores-municipales.html|

2 Gaudium et Spes, n. 1.
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“Evangelizar constituye la dicha y vocacion propia de la Iglesia, su identidad mads
profunda”?®.

Todos aquellos que gozosamente formamos parte de las estructuras y agentes de la Pastoral Social
de nuestra Iglesia, sabemos que estamos llamados a evangelizar humanizando, sin olvidar que las
tareas que concretan el amor preferencial por los pobres y marginados son 4:

* laasistencia,

* la promocion,

* laliberaciéony

e la aceptacidn fraterna.

Aunque algunos denostan la labor de la asistencia, nosotros entendemos como asistencia, la
accion que remedia una necesidad inmediata y concreta. La asistencia se origina en la emergencia,
en la cesantia o en la discapacidad de las personas y, en esas tres circunstancias, resulta
inaplazable nuestra accidn, por lo cual nuestra omisidon puede ser calificada de culposa, dolosa y
convertirse en delictiva.

Jesucristo practicé la asistencia generosamente y concedié un valor sacramental al servicio que los
bautizados ofrecemos al hermano necesitado. Solamente tenemos que evitar, al practicar la
asistencia, caer en la dependencia de las actitudes paternalistas, asi como la atrofia provocada por
quien ha olvidado que los subsidios no deben volver incompetentes a las personas.

En los casos ya referidos de emergencia, cesantia y discapacidad, la asistencia debe tener como
criterio principal el desarrollo basico de las personas, por lo que una de las cualidades esenciales
es la temporalidad.

En este sentido de nuestras intervenciones en las Emergencias, no debemos olvidar también que
entre evangelizacién y promocién humana existen lazos muy fuertes.

“¢écomo proclamar el mandamiento nuevo sin promover, mediante la justicia y la paz, el
verdadero, el auténtico crecimiento del hombre?”3*

Efectivamente, la renovada visién de la Iglesia que nos ha ofrecido el Concilio Vaticano Il también
nos ha brindado un nuevo ejercicio del quehacer de la Iglesia en distintos campos, sin descartar el
que ahora nos esta requiriendo la atencidn y ubicacién de nuestros protocolos en la atencién de
las Emergencias.

El ubicar el término y concepto: “Pueblo de Dios” como una categoria eclesial sobresaliente en
donde todo bautizado encuentra un lugar en la obra de Cristo que se sigue realizando en el
mundo, marcara una pauta para activar toda la fuerza de la Iglesia en los momentos apremiantes y
a favor del hermano mas necesitado.

2 Evangelii Nuntiandi, n. 14.
30 Ecclesia in America, n. 58.
31 Evangelii Nuntiandi, n. 31.
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La percepcion de la colegialidad hacia el interior de la estructura de la Conferencia del Episcopado
Mexicano®?, para asi responder a sus distintas encomiendas sagradas recibidas, nos ofrecera la
adecuada articulaciéon y la posibilidad de vinculacidn, para asi atender los deberes impostergables
emergidos de la emergencia humanitaria.

Asimismo, el cultivo de la Comunidn especialmente en lo territorial se ubicara en toda su bondad
cuando la eficacia que viene con la cercania y la adecuada organizacién se sobrepongan a
eventualidades que de no atenderse a tiempo detonaran dolor y destruccién irreversible.

1.- Pueblo de Dios en accidn

Todo bautizado tiene deberes con el mundo y su quehacer no puede circunscribirse Unicamente a
algunas acciones de aparente compromiso hacia el interior mismo de la Iglesia®.

Ante una Emergencia Social que puede ser catalogada como Emergencia Humanitaria, es deber de
todo bautizado el ayudar (Hch 11,27-30; Gal 2,1-10) con sus recursos, sus talentos, su profesion y
su tiempo, a que se supere aquello que, siendo emergencia, necesita de la cooperacién de todos.
La Iglesia propone ante la globalizacién de la indiferencia, la globalizacién de la solidaridad.

“No solo la tecnologia y la economia han sido globalizados, sino también la inseguridad,
el miedo, la criminalidad y la violencia, la injusticia y la guerra... Es necesario crear una
accion globalizada y solidaria capaz de sostener el desarrollo de los “postergados de la
tierra”, para que puedan sentirse cobijados en cualquier comunidad”**.

En ocasiones la ayuda es en especie y debe organizarse y/o apoyarse en campafias que, desde la
sociedad civil y la Iglesia, se lanzan para atender el momento de mayor vulnerabilidad y disminuir
un poco el sufrimiento de nuestros hermanos sumergidos en la noche del dolor.

Por otra parte, convocada por la Conferencia del Episcopado Mexicano a través de la SEGECEM,
también es posible, y hasta necesario, organizar una actividad de recaudacién econdémica de
acuerdo a la proporcion del desastre y el perfil especializado de algunos elementos de ayuda,
dependiendo de las distancias existentes entre el lugar que ofrece la ayuda y aquel que la recibe,
de tal manera que, capitalizando la estructura de la Caritas Nacional, se llegue realmente a
quienes requieren la ayuda econdmica en las distintas Caritas Diocesanas (cfr. 2 Cor 8,1-11).

Para este ejercicio generoso del Pueblo de Dios, la CARITAS MEXICANA posee una infraestructura,
asi como protocolos marcados por la Caritas Internationalis que le permiten diagnosticar,
convocar, recaudar, disefar proyectos, administrar, ejercer y recabar las evidencias del ejercicio
del recurso econémico aplicado a favor de los hermanos mas necesitados.

32 Nuestros Obispos en su reestructuraciéon asumida a partir del 2003 e implementada a partir del afio 2007
valoraron estas 2 notas de eclesialidad: colegialidad y comunidn. El desarrollo teoldgico de estas notas se
realizé durante la Asamblea Plenaria nimero LXXXI celebrada en abril de 2006 durante la segunda semana
de Pascua.

33 Lumen Gentium, n. 31; Apostolicam Actuositatem, n. 2.

34 5an Juan Pablo Il, Discurso por el XIll Aniversario de la Cdritas de Italia.
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2.- El Colegio se activa en acciones concretas

La Conferencia del Episcopado Mexicano tiene como uno de sus bastiones el principio rector de la
Colegialidad en una expresiéon bondadosa, entendida como aquella ayuda que se ofrecen, en
primer lugar, entre los Obispos mismos para el desarrollo de sus funciones comunes, motivo por el
cual, en México, se ha organizado la obra Evangelizadora de la Pastoral Nacional en 8 Comisiones
que actualmente cuentan con 46 Dimensiones®,

Se trata de estructuras funcionales ubicadas desde oficinas nacionales permanentes o transitorias
gue ofrecen sus servicios a nivel nacional y que han sido llamadas Comisiones, Dimensiones y
Vertientes, cuya labor es el orientar y animar la Pastoral Integral en forma subsidiaria y solidaria.

La labor de estas estructuras en la colegialidad sera el animar y apoyar en forma subsidiaria a las
Provincias y a las Didcesis para hacer presente el Reino de Dios, en este caso, en medio del dolor
provocado por la destruccion.

La Comisidn Episcopal para la Pastoral Social es sélo una de esas 8 Comisiones y actualmente esta
Comisidn estd conformada por 8 Dimensiones, dentro de las cuales la Caritas Mexicana ocupa el
lugar de ser la estructura operativa de la Iglesia ante los fendmenos de origen naturales o
antrépicos convertidos en emergencias humanitarias o sociales.

En el caso de la atencidén a las emergencias en nuestro pais, le corresponde a la Comisién Episcopal
para la Pastoral Social con su Dimensién de Caritas el estar en constante comunicacién con la
Conferencia del Episcopado Mexicano (CEM) y su Secretaria (SEGECEM), para asi ir monitoreando,
en el contacto con las Didcesis y Provincias, el comportamiento de la emergencia humanitaria y/o
social, y proponer esquemas y estrategias de atencion ante la emergencia, asi como el monitorear
su realizacién.

Dentro de las Didcesis que tienen Caritas Diocesanas a través de la Red de las Caritas Parroquiales,
se podrd obtener la informacién acerca de las necesidades reales a atender en cada Iglesia
particular. En las Didcesis en que no exista una Cdritas, su Caritas no actle competentemente o no
esté vinculada a la accion diocesana serd de gran utilidad el quehacer que desempefia el
responsable de la Pastoral Social en la Didcesis y/o en la Provincia.

En didlogo estrecho la oficina de la CEPS - Caritas Mexicana con la SEGECEM, tomardn en cuenta
los niveles de afectacion del desastre que se vive en el pais, segin el cuadro de clasificacion
(Cuadro 1), de tal forma que el nivel de afectacion de la eventualidad, asi como la propia
capacidad para disponer de recursos materiales, econdmicos y humanos, les ird marcando la

35 Nuestros Obispos de la CEM (Conferencia del Episcopado Mexicano) durante la LXXXIl Asamblea Plenaria,
celebrada la segunda semana de noviembre, reorganizaron la Pastoral Nacional en torno a 18 Provincias
(aunque hoy son 19 por el reciente despliegue de la ArquiDidcesis de Toluca y la consolidacién de las
Didcesis sufraganeas de la ArquiDidcesis Primada de México como una sola Provincia en el equivalente a la
circunscripcién conocida como Ciudad de México) asi mismo se reestructurd la labor evangelizadora de la
Iglesia con un nuevo esquema de 8 Comisiones y 45 Dimensiones con algunas vertientes dentro de las
Dimensiones.
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porcién o la totalidad de la estructura eclesial que tiene que intervenir para atender las situaciones
de dolor en nuestra Patria.

Después de la relacion estrecha existente de la SEGECEM con la CEPS - Caritas Mexicana, puesto
qgue CEPS - Caritas Mexicana es una estructura de y para la accién Pastoral de la CEM, se tendra en
muy alta estima la labor de la estructura de los Vicarios de Pastoral en el pais y su incorporacion a
la atencidn eclesial de la emergencia, ya que les corresponde por oficio delegado por el Obispo la
articulacién de toda la Pastoral en las respectivas Didcesis asi en lo funcional como en lo territorial,
para organizar adecuadamente la intervencién de cada estructura pastoral con su destinatario
especifico: familia, sacerdotes, seminaristas, vida consagrada, juventud, pueblos originarios,
enfermos, pastoral educativa, bienes culturales, catequesis, liturgia, etc.

“El Obispo puede nombrar a uno o varios vicarios episcopales por distintas razones, entre
ellas la busqueda del buen gobierno pastoral, o la ayuda pastoral administrativa”.

“El Vicario Episcopal de Pastoral es nombrado libremente por el Obispo para un tiempo
determinado (cfr. CIC c. 477 § 1), a fin de favorecer la accién pastoral de la Didcesis (cfr.
CIC 473 § 4). En el ejercicio de su servicio cuenta con potestad ejecutiva que corresponde
por derecho al Obispo diocesano (cfr. CIC c. 479 § 2). Tiene potestad ejecutiva para
realizar todos los actos administrativos, menos los que se reserva el Obispo, y los que por
derecho exigen mandato especial (cfr. CIC c. 479 § 2). Dicha potestad es vicaria porque la
ejerce en nombre del Obispo (cfr. CIC c. 131). Como ordinario de lugar (cfr. CIC c. 134 § 2),
todo lo que el Derecho Candnico diga del ordinario, compete al vicario episcopal de
Pastoral. De esta forma estd intimamente ligado al régimen ordinario de la Iglesia
particular (cfr. CIC c. 134,1)”%.

Corresponde a la SEGECEM vy a la CEPS - Caritas Mexicana la labor de vinculacidén que pueda
establecerse con oficinas gubernamentales, asi como con estructuras de la sociedad civil que
tengan una preocupacién y ocupacion adecuada por las personas, bienes culturales y recintos
religiosos, familias, nucleos de poblacidn y poblaciones que estén pasando momentos de
infortunio.

Asimismo, corresponde estrictamente a la SEGECEM, asesorada por la CEPS - Caritas Mexicana,
estimar la necesidad de convocar a una reunién especial a los Obispos responsables de las Didcesis
afectadas para poder escuchar las necesidades, comunicar el plan estratégico implementado y con
ello mejorar la operatividad de la Iglesia en las situaciones de desastres.

La SEGECEM en uniéon con CEPS - Caritas Mexicana, conforme a la proporcionalidad de la
emergencia en el Pais, también a nivel nacional ird convocando otros “circulos expansivos” de
estructuras nacionales para articular su participacion en la atencién de la emergencia, asi como lo
son los responsables de la Pastoral Social y las Caritas de todo el Pais, los responsables a nivel
nacional de las Comisiones de Pastoral, etc.

36 Cfr. Christus Dominus, nn. 23.26-27; CIC (Codex luris Canonici), c. 476.
37 Documentos de la CEM, El Vicario Episcopal de Pastoral Colaborador del Obispo, n. 41
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3.- La Comunidn protege a quien padece la emergencia

En este lenguaje de emergencias que estamos abordando, entendemos por “Comunién” la ayuda
gue se da entre los Obispos y entre las iglesias en la Animacién Pastoral y, por ende, la ayuda
brindada en la atencidén a una Emergencia Pastoral, suscitada por un fendmeno natural convertido
humanamente en desastre natural.

En la vivencia del valor de la Comunién se ha organizado la Iglesia de México en 19 Provincias
Eclesidsticas que hacen mas versatil la accidén de la Iglesia en la territorialidad de nuestra nacion.

Cada Provincia tiene al frente a un Arzobispo que es conocido en esta vinculacién como “el
Metropolitano”, de igual forma a las Didcesis, con su respectivo Obispo vinculadas a la sede
metropolitana, se les conocen como “Sufragdneas” y son presididas en el caminar pastoral de la
Provincia por el Obispo Metropolitano.

Es responsabilidad de cada una de las 19 Provincias Eclesiasticas contar con por lo menos las
siguientes 5 de 8 Comisiones en la propia Provincia y Didcesis:

e Pastoral Profética

e Pastoral Litlurgica

e Pastoral Social

e Vocaciones y Ministerios
e Familia, juventud y laicos

En cuanto a las siguientes 3, existe una sugerencia pastoral de que las Didcesis y Provincias que
puedan implementarlas, lo hagan:

e Dialogo interreligioso y Comunidn
e Pastoral de la Comunicacion
e Pastoral para la Solidaridad Eclesial.

Podemos comprender que todas las Didcesis tienen un responsable de la Pastoral Social diocesano
y las Provincias tienen un responsable de la Pastoral Social provincial, asi como en muchas Didcesis
se tiene un responsable de la Caritas diocesana, con el que CEPS - Cdritas Mexicana debe estar en
constante comunicacidn y que, en el caso de situaciones de emergencia, serad de excelente ayuda
para realizar eficientemente la labor de la Iglesia.

Corresponde a CEPS - Caritas Mexicana, acompafiado por la SEGECEM, en didlogo siempre a través
de la CEM con el Metropolitano y con el Obispo de la Didcesis o de las Didcesis afectadas, el
convocar a los responsables diocesanos de la Pastoral Social y/o de Caritas y de la Provincia
respectiva, para dialogar sobre la forma en que se puede atender la situacidn de emergencia
padecida.

Si el nivel de emergencia es de 3 0 4 (Cuadro 1), CEPS - Caritas Mexicana junto con la SEGECEM
discerniran si es oportuno el ir agrandando el circulo de Provincias que intervengan en ayuda a la

15



S

_CEPS &

N
Comision Episcopel /’

para la Pastoral Social

& RIS Protocolo de Intervencién Para el Manejo de Emergencias de CEPS - Caritas Mexicana

FEDERAGON NAGONAL

N
%

emergencia o que tengan un horizonte nacional en sus alcances, incluyendo la posibilidad de que
en contacto la Caritas Nacional con el Secretariado General de Caritas Internationalis, previo
didlogo, si es requerido, con la respectiva estructura zonal (CAMEX) y regional (SELACC) de la
Caritas Internationalis, se decreten los distintos momentos del RR (Rapid Response) del EA
(Emergency Appel) o del PCA (Protracted Crisis Appeal).

En este esquema de organizacién en la Comunidn, que nos permite ingresar al mundo de las
Didcesis y Provincias, ubicamos aqui también la importancia de un agente que es fundamental en
este ejercicio de la Comunién eclesial, y es el vicario de Pastoral en cada Didcesis quien tiene
encomendada de parte del Obispo la “salud pastoral” de las Didcesis, tanto en sus estructuras
funcionales como territoriales. Siempre la comunicacién con ellos serd de excelente ayuda y
Optimos resultados, ya que en no pocas ocasiones el o los responsables de la Caritas y de la
Pastoral Social Diocesana y Provincial son rebasados, y le corresponde al vicario, por su naturaleza,
intervenir.

Clasificacion de desastres y emergencias

Los desastres son la materializacidon de una condicidn de riesgo existente, causada por fendmenos
naturales como inundaciones, sismos, huracanes, epidemias, asi como por acciones humanas
como migraciones, conflictos sociales, desplazamiento interno, entre otras®. Dichas condiciones
dependen no sélo de la posibilidad de que se presenten eventos intensos, sino también de que
existan condiciones de vulnerabilidad, que requieran de una respuesta que conlleve movilizacién
de recursos humanos, econédmicos y materiales como herramientas, autotransporte, equipos de
autoproteccién, medicinas, vacunas, entre otras. El presente protocolo puede ser utilizado tanto
en caso de desastres originados por fendmenos naturales, como en aquellos siniestros
ocasionados por el ser humano.

Para CEPS - Céritas Mexicana, la respuesta ante los desastres y emergencias es definida, tomando
en cuenta los niveles de afectacion del desastre segun el cuadro de clasificacidn, por la capacidad
que puede otorgar la estructura funcional eclesial (parroquia, Didcesis, Provincia, etc.) y los
recursos materiales, econédmicos y humanos con los que cuenta. Presentamos el siguiente cuadro
de clasificacion (Cuadro 1) y flujogramas de comunicacion mas desglosado en el Anexo 4.

38 Véase: http://www.cenapred.gob.mx/es/Publicaciones/archivos/44.pdf
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Magnitud del
evento

Caracteristicas Nivel

Incidentes que se atienden de forma anual, tienen
bajo impacto en una comunidad y puede ser Baja
atendido sélo por la Didcesis.

NIVEL 1 Flujo de
Coordinacion nivel 1

Eventos o incidentes de alta frecuencia que tienen un
impacto importante sobre un territorio o sector de la
Didcesis y la Didcesis es rebasada en sus capacidades Media
de respuesta y pide ayuda a la Provincia y/o a la
CEPS - Céritas Mexicana.

NIVEL 2 Flujo de
Coordinacion nivel 2

Cuando un evento desastroso de mediana frecuencia
compromete dos o mds Didcesis, ademds de tener un
impacto importante sobre sectores amplios de las
Didcesis o region. Afectando su funcionalidad,
numero elevado de muertos, heridos, damnificados e Alta
impacto sobre la economia. Puede generar eventos
conexos (explosiones, incendios, deslizamientos,
derrames). Las Didcesis y/o Provincias afectadas
piden ayuda nacional y a CEPS - Caritas Mexicana.

NIVEL 3 Flujo de
Coordinacion nivel 3

Cuando un evento desastroso de baja frecuencia
compromete dos o mas Didcesis o Provincias,
ademas, cuando la cantidad de victimas, las pérdidas
materiales y los problemas de orden publico son o
pueden llegar a ser, de enorme magnitud en un
periodo de ocurrencia relativamente corto. Ademas
de generar eventos conexos (explosiones, incendios,
deslizamientos, derrames). Las Didcesis, Provincias
afectadas y CEPS - Caritas Mexicana y CEM piden
ayuda internacional.

NIVEL 4 Flujo de

Muy Alta Coordinacion nivel 4

Cuadro 1. Clasificacion de desastres y emergencias, elaboracion propia, 2020.

Niveles de actores en la respuesta a emergencias

La CEPS cuenta con una estructura eclesidstica que rutinariamente permite un funcionamiento de
apoyo a las diversas expresiones solidarias (Anexo 2), que consta de 8 Dimensiones con sus
respectivos Obispos responsables y secretarios. Al presentarse una amenaza o posible emergencia,
se genera un llamado a la solidaridad (llamado de atencién a la emergencia) haciendo uso del
mecanismo del flujo de comunicacion que mostramos en el Anexo 3. El llamado a la solidaridad
puede ser solicitado por los diferentes actores de la estructura eclesiastica catdlica, para que sea
canalizado al sistema de respuesta de la CEPS - Caritas Mexicana. El presente protocolo expresa
una estructura enmarcada en la CEPS - Caritas Mexicana, con cuatro niveles de actores que
colaboran en la respuesta a una emergencia (Cuadro 2):

| Nivel de Respuesta | Actividades
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e Primeros respondientes con acciones de cuantificacién de dafios,
Ayuda Humanitaria y en lo posible de respuesta.

e Gestor a nivel local de recursos para AH.

e Asesoria técnica y operativa para las Didcesis.

2. Provincias (19): Nivel 2 e Apoyo en red para las Didcesis.

e  Gestor a nivel regional de recursos para AH.

e Apoyo administrativo, logistico y de comunicacidn.

e  Apoyo estratégico y operativo.

e Gestor de recursos para AH y en recuperacion.

1. Didcesis (98): Nivel 1

3. Nacional (CEM y CEPS -
Caritas Mexicana): Nivel 3

4. Internacional
(Confederacion de Caritas e Gestion de apoyo técnico y de donaciones nacionales e
Internationalis y otras internacionales para la respuesta y recuperacién.
organizaciones): Nivel 4
Cuadro 2. Niveles de respuesta y actores, elaboracidn propia, 2020.

Protocolo de alertas a nivel diocesano

Las Didcesis de México juegan un papel preponderante en la organizacion y atencidon de las
emergencias, al ser consideradas como las primeras respondientes y tienen la responsabilidad y
tarea de organizar en su estructura interna un Protocolo de Intervencion, asi como un Plan de
Emergencia y de Prevencion, tomando en cuenta los articulos 21, 77, 78, 80 y 81 de la Ley General
de Proteccién Civil. En momentos de emergencia, las Didcesis con apoyo de su Pastoral Social -
Caritas Diocesanas se pondran en comunicacién con la CEPS - Caritas Mexicana para reportar el
estado general de sus Didcesis y realizar un diagndstico puntual a fin de dirigir adecuadamente la
Ayuda Humanitaria, siguiendo este protocolo de intervencidn. La Didcesis afectada conformara
una Comision Diocesana de Emergencia que colabore para la respuesta ante la emergencia. Se
recomienda que el Sr. Obispo integre dicho comité de emergencia diocesano con un equipo de su
confianza que sea capaz de comunicar efectivamente, tanto al interior como al exterior de la
Didcesis, el estado de esta, asi como de responder adecuadamente, contemplando la participacion
de Sacerdotes, comunidades, aliados en emergencias, comisiones y dimensiones diocesanas,
especialmente la Pastoral Social - Caritas Diocesanas.
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Organigrama de Respuesta a Cl = Caritas Internacionalis
. SELACC = Secretariado Latinoamericanoy del Caribe de Caritas
Ias Emergenaas CEM = Conferencia del Episcopado Mexicano

PCEPS = Presidente de la CEPS Caritas Mexicana

OCE = Otras Conferencias Episcopales

ODCE = Otras Dimensiones de las Conferencias Episcopales
SCEPS = Secretario de la CEPS

DCEPS = Otras dimensiones de la CEPS

v SDCM = Secretario de Dimension Caritas Mex.

MAGRE= Area de Medioambientey Emergencias
OCyDTCM = Técnico de Cdritas Mexicana

GTA = Grupo Técnico Ampliado de CaritasM

D = Otras Conferenciasy Dimensiones Diocesanas en el territorio
PR = Provincia Responsable

SCEPS ODCE CD = Céritas Diocesana

PS = Pastoral Social
PP.PL VM, ALY, DIC,C, 1 EED = Equipos de Emergencias Diocesanos

PA = Provincias afectada(s)
DV y/o PV Didcesis y/o Provincias vecinas

> TCM DA = Didcesis afectada(s)
CPA = Comunidades, Parroquias, Decanatos o Zonas Pastorales Afectadas
v
GTA Primer respondiente ante las emergencias
y apoyo territorial
[ coordinaciénde 4
R -Cari | v A
espuesta CEPS-Caritas PR * — - ¢ I Asesoria técnica y operativa I
Mex. DV OCVDD EED
Respuesta nivel 1 1—' okt st
—_— - - o NSE ~ o = 2
(Biocesarablocl) |1 I Apoyo Administrativo, Logistico y Difusion I
—p Respuesta nivel 2 (Provincial) > DA < l
——p Respuesta nivel 3 (Nacional) T i IJ CD Y/O PS SRR RIS A L
w—p Respuesta nivel 4 (Internacional) - - . 4 ‘i’-

Gestion de apoyo técnico internacional y

i CPA ¢ nacional

w—p Solicitud de Apoyo

Figura 1. Elaboracion propia, con base en CEPS-CEM, 2020.
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Niveles de comunicacién y responsabilidad en la atencidén a la emergencia

En una emergencia cada actor tiene diversas responsabilidades y funciones que ayudan a dar
respuesta a los efectos y dafios que causa la emergencia. A continuacion, mostramos la matriz de

responsabilidades.

Actor Responsabilidades

La comunidad, la
parroquia, el
decanato, la vicaria
afectada(s)

= Conocer sus riesgos previos a los desastres.

= Conocer sus rutas de evacuacién y refugios temporales.

= Estar atento a las alertas de su region.

= Estar organizada para responder en las primeras 72 horas ante una
emergencia.

= Ser solidarios con las familias afectadas propias o vecinas.

= Solicitar Ayuda Humanitaria si se requiere.

= La parroquia selecciona a los beneficiarios de la Ayuda Humanitaria y
acciones de recuperacion.

Didcesis afectadas

= Evaluar en el primer momento la emergencia para definir si puede
atender sus dafios y afectaciones.

= Tener un equipo de respuesta a emergencias capacitado, o designar
un responsable de emergencias avalado por el Obispo y PS - Cdritas
Diocesanas.

= Conformar el Comité de Emergencia Diocesano.

= Solicitar la ayuda (colectas locales en especie y econdmicas) a través
de un circular para el lamamiento a la solidaridad a nivel diocesano.

= Solicitar la ayuda a la Provincia, Didcesis cercanas y/o a Caritas
Mexicana tomando el reporte de situacion inicial elaborado
principalmente por Pastoral Social - Cdritas Diocesanas. Priorizar la
solicitud de apoyo Provincial y/o Didcesis vecinas.

= Ser la primera instancia en otorgar Ayuda Humanitaria a las
comunidades, parroquias, decanatos o vicarias.

= Ser responsable de la toma de decisiones y seguimiento de las
acciones de respuesta y recuperacién en su Didcesis.

= Validar en primera instancia la seleccién de beneficiarios de la Ayuda
Humanitaria y acciones de recuperacién, apoyada por Pastoral Social —
Caritas diocesanas.

= Si se prevé que la emergencia puede ser atendida por la misma
Didcesis y sus actores aliados, al momento se cierra este paso de la
solidaridad.

= Si la emergencia es de nivel 3 y 4 colaborar con CEPS - Caritas
Mexicana en la elaboracién, ejecucion y seguimiento de proyectos de
recuperacion y prevencion.

PS — Caritas

= Estar atento a las emergencias: Monitoreo de las amenazas locales.
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Actor Responsabilidades

Diocesanas y = Coordinar el manejo de informacion.
Equipos de = Ser el primer equipo que llegue a la zona siniestrada y generar el
Emergencia Reporte de Situacion®.

Diocesanos.

Si no existe Caritas
Diocesanas,
generar un equipo
técnico de
emergencias,
Comité de
emergencias o un
tercero designado
por el Obispo de la
Didcesis afectada

Ser responsable del EDAN, en caso necesario apoyar la elaboraciéon
del EDAN®,

Comunicar a la Didcesis y a la red de Caritas emergencias el proceso
de la emergencia.

Coordinar la toma de decisiones mediante el intercambio del informe
de situacion con actores diocesanos (Banco de alimentos, responsable
del seminario, Obispo, Vicario, Parroquias, entre otros actores que
defina la Didcesis).

Validacién técnica de la lista de beneficiarios en Ayuda Humanitaria
(AH) y acciones de recuperacion.

Elaborar el lamamiento de emergencias

Coordinar las acciones de respuesta ante la emergencia en sus 4

(si es posible, sus fases.

integrantes deben

tener experiencia
en emergencias

previas).

= Ayudar a las Didcesis y comunidades afectadas a acercar Ayuda
Humanitaria y, si es posible, activar sus refugios temporales.
Principalmente en las primeras 72 horas de haber iniciado Ia
emergencia.

= Sise prevé que la emergencia puede ser atendida por la relacién de
fuerzas Didcesis - Provincias, ahi se cierra este paso de la solidaridad.

= Si la emergencia rebasa a la Didcesis y a la Provincia, se pedira a las
Didcesis y/o Provincias mas cercanas que sean solidarias con ella(s),
sobre todo en la atencién de los primeros ocho dias de necesidad de
agua, alimento, medicina, cobijo, siempre y cuando no rebase los 300
km de traslado y teniendo una revisidon de las condiciones de las vias de
comunicacion.

= Si se prevé que la emergencia la puede atender esta relacion de
fuerzas, al momento se cierra este paso de la solidaridad.

= Asesorar y, en lo posible, capacitar a la Pastoral Social - Caritas
Diocesana o Equipo de Emergencia Diocesano en la preparacion vy
respuesta a emergencias (Ayuda Humanitaria, centros de acopio,
refugios temporales, entre otros).

= Validar la informacion basica para elaborar el llamamiento de ayuda,
0 en su caso si existe un EDAN elaborado por la misma Didcesis o un
tercero, validarlo para que sea la base para las acciones de respuesta.

= Apoyar en la elaboracion del plan de acciones diocesanas ante las

Provincia afectada

Didcesis y/o
Provincias vecinas

Grupo ampliado de
CEPS - Caritas
Mexicana

39 Hacer uso del formato de CEPS - Caritas Mexicana.
40 Actualmente se estd adecuado el formato de Cl a la realidad mexicana.
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Actor Responsabilidades

emergencias y apoyar en la elaboracién del Ilamamiento de emergencia.

= Dar seguimiento a las actividades de preparacidon y respuesta a
emergencias y generar reportes de la situacion constantemente, luego
darlos a la Didcesis y a Caritas Mexicana.

= Mantenerse capacitado y actualizado en el manejo de emergencias y
de reduccién de riesgos de desastres.

= Tomar las capacitaciones que CEPS - Cdritas Mexicana otorgue de
manera virtual y presencial.

= Tener un equipo capacitado en la respuesta a emergencias.

= Prevenir a las Dibcesis que serdan posiblemente afectadas por la
amenaza natural.

= Animar a los responsables diocesanos a implementar respuestas
locales, teniendo la responsabilidad de reportar la situacién y sus
actividades a la CEPS - Caritas Mexicana y la Conferencia Episcopal.

= Animar a las Diécesis, Provincias y personas de buena voluntad a la
cooperacion solidaria y fraterna con viveres y/o econdmicamente,
segun las necesidades de las zonas afectadas.

= Dar seguimiento a la cuenta de emergencias.

CEPS - Caritas = Comunicar interna y externamente la situacién de las emergencias,
Mexicana las acciones de respuesta realizadas y la solicitud de necesidades de
manera continua y oportuna.

= Proveer de los recursos necesarios para el seguimiento en las
diversas fases de la emergencia.

= Animar a la red institucional a colaborar en la atenciéon a la
emergencia.

= Coordinar el llamado de emergencia (RR, EAy PCA) (Anexo 7).

= Organizar los proyectos y/o programas dirigidos a las comunidades
en vista a la recuperacion.

=  Promover la comunicacidn Provincial.

= Promover las acciones preventivas y de mitigacién de riesgos.

= Conocer el presente protocolo de emergencias y atender el llamado
de la emergencia.

= Ayudar a la Pastoral Social - Caritas Diocesanas, Didcesis vy
comunidades en acciones de respuesta, en la Ayuda Humanitaria y
acciones de recuperacion, segun las capacidades y mandato de cada
Dimensién (Cuadro 5).

® Finalizadas las etapas de respuesta y recuperacidn, realizar una
retroalimentacion como equipo de CEPS - Caritas Mexicana para
mejorar los protocolos de actuacion.

Dimensiones de la
Pastoral Social
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Actor Responsabilidades

= Analizar la situacidon por medio de la informacién continua otorgada
por CEPS - Caritas Mexicana, y establecer la magnitud de la emergencia
para presentar ante la CEM un llamado de ayuda nacional e
internacional.

= Solicitar a las areas, dimensiones y comisiones, den su apoyo para la
atencién de las emergencias, de acuerdo con el andlisis de necesidades
avalado por CEPS - Céaritas Mexicana.

® Facilitar todo el apoyo administrativo, de comunicacién y de logistica
para que las actividades que realicen el equipo de emergencia de
Cdritas y organizaciones aliadas apoyen en lo mas posible a la Didcesis.

= Llevar la vinculacién con actores eclesidsticos, laicos y otras
organizaciones para que aporten ayuda a la emergencia.

= Ejecutar su propio protocolo de emergencias con base en la
informacién recibida de la CEPS - Caritas Mexicana.

= Hacer el llamado a la solidaridad nacional.

= Apoyar a las Didcesis y Provincias, por medio del llamado a la
solidaridad de las Comisiones Episcopales y sus Dimensiones
particulares.

= Ser el aval y enlace de las Didcesis afectadas con la oficina de Pastoral

Secretario ejecutivo
y presidente de la
CEPS

Conferencia del

Eplsc9pado Social - Caritas Mexicana para monitorear toda la emergencia.
Mexicano . . . .
= Si la magnitud de la emergencia rebasa todas las capacidades de
respuesta nacional, sélo en este caso, la Conferencia del Episcopado
Mexicano, a través de su Comision Episcopal para la Pastoral Social -
Céritas Mexicana, solicitara la cooperacién de la comunidad
internacional siguiendo a su vez el Protocolo de Llamados de
Emergencia (EA) de Caritas Internacionalis.
Secretariado = Apoyar el lamamiento de emergencia nacional con equipo técnico y
Latinoamericano y recursos financieros (en caso de que se requiera) a la CEPS - Caritas
del Caribe de Mexicana.
Caritas
=  Apoyar el lamamiento de emergencia nacional con equipo técnico y
Caritas recursos financieros (en caso de que se requiera) a la CEPS - Caritas

Mexicana.
= Monitoreo y Evaluacién de los proyectos de cooperacién ejecutados
en las emergencias.
Cuadro 3. Niveles de comunicacion y responsabilidad en la atencidn a la emergencia, elaboracién
propia, 2020.

Internacionalis

Durante las emergencias, la CEPS - Cdritas Mexicana tendrd comunicacién permanente con
autoridades locales, gobiernos municipales, estatales, federales y organizaciones civiles, por medio
de enlaces y voceros definidos para compartir informacion oficial y complementaria, que se
genere de la emergencia, y, en la medida de lo posible, para coordinar acciones de Ayuda
Humanitaria y de recuperacion.
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Protocolo de actuacion de la CEPS - Caritas Mexicana

Identificados los actores, debemos de definir cdmo estos deben de intervenir una vez presentada una emergencia; para ello se construyé
el presente semaforo de alerta para el caso de sismos y ciclones con base al de Proteccion Civil de México y Salud Publica y adecuado a la
estructura eclesial (Anexo 5). A continuacidn, se expresan las principales acciones que la CEPS - Céritas Mexicana deberd ejercer durante
las emergencias (Cuadro 4).

Nivel de

alerta

CEPS - Caritas Mexicana

Monitoreo del evento adverso en las paginas del Sistema Sismoldgico Nacional, Sistema Meteoroldgico Nacional u otras que
corresponden con la naturaleza del desastre natural o la emergencia por motivos humanos.

Llamadas al Obispo y/o al responsable de: Pastoral Social, Dimensién Diocesana de Pastoral Social, Céritas y/o al encargado de las
emergencias de la Didcesis, para reportar la informacidn, prepararse y avisar a sus parroquias por cualquier medio de
comunicacion posible.

Recibe la informacién pertinente sobre los posibles eventos en desarrollo por las Didcesis o medios de informacidn.

Verifica y transmite la informaciéon a demds integrantes del comité de emergencias de CEPS - Caritas Mexicana, segln el evento
que esté sucediendo. Si la emergencia estd en el nivel 3 y 4, se comparte la informacion por WhatsApp al grupo de los
responsables de la Provincia, CEPS - Caritas Mexicana, CEM y a los organismos de socorro a nivel nacional y estatal.

Contintda el monitoreo de las amenazas y se establecen planes de monitoreo dependiendo de las zonas y posibles escenarios de
riesgo predominantes en las Didcesis.

Se confirma la informacidn con otras instituciones aliadas como las redes eclesiales, organizaciones civiles, gobiernos municipales,
estatales y federales, y luego se comparte.

Dependiendo de la intensidad del evento, se activa el sistema de emergencias de CEPS - Caritas Mexicana, si el evento es de corto
plazo (nivel 1, véase Anexo 2).

Si el evento es de mediana o alta magnitud, se convoca a reunién del comité de emergencias de la CEPS y se define el nivel de
alerta (nivel 2 y 3, véase Anexo 2).

Se realizan reuniones del comité técnico (presencial o de manera remota) de la CEPS con Céritas Mexicana y, cuando es nivel 4, se
incluye a la CEM (véase Anexo 2) para tener un buen seguimiento de la situacidn que se esté desarrollando.
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e Siel evento es de mediana o alta magnitud, se convoca a reunién (presencial o de manera remota) del comité de emergencias de
la CEPS y se define el nivel de alerta (nivel 2 y 3, véase Anexo 2).

e Se realizan reuniones del comité técnico (de manera presencial o remota) de la CEPS con Caritas Mexicana y cuando es nivel 4 se
incluye a la CEM (véase Anexo 2) para tener un buen seguimiento de la situacidn que se esté desarrollando.

e Después de que se establece el nivel de alerta, se notifica a las Didcesis que puedan ser impactadas por el evento.

e Caritas Mexicana verifica la disponibilidad de recursos humanos y técnicos que se encuentran disponibles para la atencion
inmediata ante una posible emergencia; activa el area técnica y subarea de evaluacion de dafios;

e notifica de manera inmediata a la CEM la activacién y disponibilidad para la posible atencién de la emergencia;

e establece linea de comunicacién permanente con la CEM, Obispos y/o al responsable de la Pastoral Social, Dimensiones diocesanas
de Pastoral Social correspondientes, Caritas y/o al encargado de las emergencias de la Didcesis para optimizar la posible operacién
e informar sobre la evolucién del evento; elabora el plan de respuesta rapida.

e Elresponsable de cada Dimensidn activa su unidad de apoyo a emergencias;

e prepara al equipo técnico de CEPS - Caritas Mexicana ampliado;

e establece el nivel de alistamiento y activacidn del programa de preparativos para Ayuda Humanitaria en emergencias y desastres;

e protege su salud y de la comunidad;

e elabora un plan de continuidad de operaciones de su parroquia, sector, comunidad, empresa social, etc.

Si es necesario:

e Implementar medidas de distanciamiento fisico y autoaislamiento, si asi lo solicitan las autoridades locales.

e Sereducen las actividades que le exijan al personal pasar mucho tiempo en contacto cercano.

e Aplicar politicas de flexibilidad laboral como trabajar desde casa, establecer turnos de trabajo, entre otros.

e Adoptar practicas de higiene adecuadas.

e Limpiar regularmente las superficies de mayor contacto con soluciones limpiadoras adecuadas.

e En las empresas, capacitar al personal para llevar acabo tareas esenciales de manera que la empresa pueda funcionar incluso en
ausencia de empleados y, en este sentido, adoptar politicas de licencias flexibles y especiales para la ausencia de estos.

e Apoyar en la vigilancia de la salud publica y control sanitario correspondientes, en los puntos de entrada de comunidades o
ciudades, en caso de eventos generadores de emergencia sanitaria o con potencial pandémico.

e Impacto del fendmeno adverso.
e Resguardo total.
e Comunicacion directa y permanente con la CEPS, CEM y Diécesis con posible afectacidn.
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e CEPS - Caritas Mexicana activa su plan de emergencias, de acuerdo con lo establecido de manera previa en éste.

e Después de confirmar el impacto o evento, se inicia la evaluacién preliminar de dafios o EDAN*, que puede ser realizada
directamente o por medio de informantes clave, definiendo las necesidades de intervencién a cargo de la Didcesis, Cdritas o
Equipos de Emergencia Diocesanos o por acuerdos con otras instancias que pudieran tener dichos datos, con la responsabilidad de
reportar la situacidn y sus actividades a la Conferencia del Episcopado Mexicano.

e Lainformacidn recolectada en la evaluacion preliminar se presenta a la CEPS, CEM vy aliados.

e Se comparte el formulario de identificacién rapida inicial de necesidades y/o formulario del reporte de situacidén con los
responsables directos de las emergencias.

e Se hace el llamamiento a la solidaridad a nivel nacional y se apertura la cuenta de emergencias®? (cuando un huracan es categoria 4
0 mas y un sismo arriba de 7.5, el lamamiento y la colecta se hace de inmediato).

e Se definen las estrategias de la operacion.

e Enlos niveles 1, 2 y 3 de emergencia, se comparte la informacion y reportes con la Secretaria Ejecutiva de la CEPS, la CEM y en el
nivel 4 también con Caritas Internationalis.

e En el nivel 4 de emergencia, las sesiones del comité de emergencias se expanden a la CEM y CEPS.

e Animar, al interior de la CEPS, la colaboracion de todas las Dimensiones e instituciones de apoyo para la atencidon a emergencias
(redes eclesiales, Caritas hermanas, organizaciones civiles nacionales e internacionales, entre otras).

e Sila emergencia es de nivel 2 0 mds, CEPS - Caritas Mexicana dara apoyo técnico a la peticidn de la Didcesis y Provincia afectada.

e Participa en reuniones (presenciales o remotas) con organismos de Ayuda Humanitaria y gobiernos estatales (en coordinacién con
la Didcesis afectada) y federales, sobre las actuaciones desarrolladas y requerimientos para colaborar en su accion.

e Sise requiere la ayuda internacional, elabora el llamado de emergencias (RR, EA o CP) y se envia, tomando en cuenta el protocolo
de Céritas Internationalis.

e Se establece un sistema de comunicacién confiable, fluida, precisa y permanente con un interlocutor diocesano.

e Se actualiza la informacién basica de la emergencia, primero cada 24 horas y posteriormente cada 72 horas, con el apoyo del
coordinador/a de la Didcesis y la CEPS - Caritas Mexicana. Se evalla la capacidad de respuesta de la Didcesis en cada una de las
evaluaciones.

Fase |: Primera semana de Ayuda Humanitaria y autonomia

41 El EDAN puede ser tomado de fuentes oficiales, terceros o puede ser elaborado por la Didcesis o CEPS - Caritas Mexicana en un sector o territorio
particular para tener mas informacion de los dafios.

42 Se enviara ayuda econédmica (maximo $50,000 pesos) para dar una respuesta rapida a la emergencia por medio de la PS - Céritas Diocesana. Si no hay
Caritas con recibo de deducibilidad se dara a otra Caritas cercana previo acuerdo entre la CEPS - Caritas Mexicana, PS - Caritas Diocesana y la Didcesis.
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e Se protege la salud propiay la de la comunidad.

e En asociacidn y coordinacién con las autoridades de la Didcesis (Obispo o quien esté designado como responsable para la
emergencia) y CEPS - Caritas, elabora los planes y proyectos de atencién de la emergencia especificos por areas funcionales
(sectores de accidn). Si es necesario, realiza el lamamiento de emergencia (RR, EA, CP) a SELACC o a Caritas Internacionalis.

e Cuando se requieran, se notifica a las entidades de apoyo.

e Se lleva a cabo la vinculacidn entre las Didcesis (Pastoral Social - Caritas) que desean colaborar con las Didcesis afectadas. Es
necesario tener identificadas las zonas afectadas, directorios de centros de acopios, albergues y datos de contactos.

e Con ayuda de las diferentes Dimensiones, se disefian planes y proyectos de atencidon a las emergencias y de recuperacion (psico-
emocional, social, construccidn de viviendas, economia local, tejido social) con enfoque de desarrollo integral, decidiéndose una
intervencién directa o de monitoreo.

Si es necesario:

e Se apertura un call-center de ayuda psico-social (que puede derivar en intervenciones en los lugares de emergencia).

e Se capacita a promotores en linea sobre Ayuda Humanitaria y respuesta a emergencias.

e Se conforman redes solidarias entre parroquias, colectivos y empresas sociales para fomentar la economia solidaria.

e Se toman medidas de distanciamiento fisico y autoaislamiento, si asi lo solicitan las autoridades locales.

e Sereducen las actividades que le exijan al personal pasar mucho tiempo en contacto cercano.

e Se aplican politicas de flexibilidad laboral como trabajar desde casa, establecer turnos de trabajo, entre otras.

e Se adoptan practicas de higiene adecuadas.

e Se limpian regularmente las superficies de mayor contacto con soluciones limpiadoras adecuadas.

e En las empresas, se capacita al personal para realizar tareas esenciales, de manera que la empresa funcionar incluso en ausencia
de empleados, en este sentido, se adoptan politicas de licencias flexibles y especiales para la ausencia de personal.

e Se apoya en la vigilancia de la salud publica y control sanitario correspondientes, en los puntos de entrada en comunidades o
ciudades durante eventos generadores de emergencia sanitaria o con potencial pandémico.

Fase |: Primera semana de Ayuda Humanitaria y autonomia
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e Se establecen diagndsticos de las necesidades de los afectados y de los dafios sobre las areas de recuperacién (infraestructura,
vivienda, medios de vida, entre otras).

e Se hace la seleccién de los beneficiarios, misma que debe ser avalada por la Didcesis (responsable asignado por el Obispo) y CEPS.

e Se daseguimiento a la entrega de Ayuda Humanitaria y, en el caso de recibir ayuda internacional, se da seguimiento a la Respuesta
Rapida (RR).

e En colaboracidn con las demds Dimensiones y las Didcesis, se construyen y dan seguimiento a los proyectos de rehabilitacion y
reconstruccion.

e Se protege la salud propia y la de la comunidad.

e Seinforma por los canales adecuados la ejecucidn de las acciones a implementar en la etapa de reconstruccion.

Si es necesario continuar con:

e Call-center de ayuda psico-social (que puede derivar en intervenciones en los lugares de emergencia).

e (Capacitacidn a promotores en linea sobre Ayuda Humanitaria y respuesta a emergencias.

e Conformacién de redes solidarias entre parroquias, colectivos y empresas sociales para fomentar la economia solidaria.

e Medidas de distanciamiento fisico y autoaislamiento, si asi lo solicitan las autoridades locales.

e Reduccidn de las actividades que le exijan al personal pasar mucho tiempo en contacto cercano.

e Politicas de flexibilidad laboral como trabajar desde casa, establecer turnos de trabajo, entre otros.

Practicas de higiene adecuadas.

e Limpieza de las superficies de mayor contacto con soluciones limpiadoras adecuadas.

e En las empresas, capacitar al personal para realizar funciones esenciales de manera que puedan funcionar incluso en ausencia de
empleados y prepararse para adoptar politicas de licencias flexibles y especiales para la ausencia de personal.

de la semana 2 a la semana 10 (2 meses)

Fase ll
[ ]
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e En colaboracién con las demds Dimensiones y las Didcesis se le da seguimiento a las acciones y proyectos de rehabilitacién y
reconstruccién segun los planes elaborados.
e Proteger su salud y la de la comunidad.
° e En el caso de recibir ayuda internacional se da seguimiento al EA.
'S e Se continda informando a la CEM y publico en general de las acciones implementadas.
E e Se elaboran los informes correspondientes de las actividades y proyectos avalados por la CEPS.
i
= Si es necesario continuar con:
] e Call-center de ayuda psico-social (que puede derivar en intervenciones en los lugares de emergencia).
g e Capacitacién a promotores en linea sobre Ayuda Humanitaria y respuesta a emergencias.
= e Conformacion de redes solidarias entre parroquias, colectivos y empresas sociales para fomentar la economia solidaria.
go e Medidas de distanciamiento fisico y autoaislamiento, si asi lo solicitan las autoridades locales.
2 e Reduccion las actividades que le exijan al personal pasar mucho tiempo en contacto cercano.
? e Politicas de flexibilidad laboral como trabajar desde casa, turnos de trabajo, entre otros.
= e Adoptar practicas de higiene adecuadas.
§ e Limpieza regularmente las superficies que se tocan con frecuencia con soluciones adecuadas.
= e Capacitacidn del personal para realizar funciones esenciales, de manera que puedan funcionar incluso en ausencia de empleados y
prepararse para adoptar politicas de licencias flexibles y especiales para la ausencia de personal.
e Apoyo en la vigilancia en salud publica y control sanitario correspondientes, en los puntos de entrada de comunidades o ciudades,
en caso de eventos generadores de emergencia sanitaria o con potencial pandémico.
T £
T e e Se elaborany ejecutan proyectos de mitigacion y prevencién de riesgos a largo plazo.
= : ™ | ¢ En el caso de recibir ayuda internacional se da seguimiento al proyecto de Emergencia Prolongada (EP).
g = e Se elaboran los informes correspondientes de las actividades y proyectos avalados por la CEPS.
©

Cuadro 4. Protocolo de Actuacién de CEPS - Caritas Mexicana, elaboracion propia, 2020.
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Protocolo de acciones de las Dimensiones de la CEPS ante la emergencia

Como se ha comentado, toda la estructura eclesiastica, especificamente las Dimensiones de Pastoral Social - Cdritas, conscientes de su
misién, deben participar en la solidaridad y subsidiaridad durante las emergencias, poniendo en comun sus dones, recursos de que
disponen y en algunas casos, tomar el liderazgo o un rol esencial, cuando la emergencia sea problematica de su competencia, por ejemplo,
las caravanas de migrantes centroamericanos y la Dimension de movilidad humana, conflictos territoriales y la Dimensidn de pueblos
originarios, epidemias como el COVID-19 y la Dimensidn de salud, etc. A continuaciéon, mostramos las acciones generales de las
Dimensiones de la CEPS en apoyo a las emergencias (Cuadro 5).

Colaboracion con otras Dimensiones y dreas de la Comision Episcopal de la Pastoral Social

Presentacién del protocolo por parte de Caritas Mexicana a todas las Dimensiones y areas de la CEPS segun se requiera.
CEPS - Céritas Mexicana y drea de comunicacidn genera o revisa la estrategia de comunicacién de emergencias®.
Capacitacion por parte de CEPS - Caritas Mexicana a equipos de emergencia diocesanos (Toolkit).

Si el evento es de bajo nivel, CEPS - Caritas Mexicana lo atiende de manera particular.

Si el evento es de mediana, alta o muy alta magnitud, se convoca a reunion del comité de emergencias de la CEPS (con todas las Dimensiones) y
en esta reunion definen el nivel de alerta.

Se definen responsables de apoyo de cada una de las Dimensiones, areas y equipo ampliado.

Se crea grupo de comunicacién (WhatsApp) entre las Dimensiones y areas de la CEPS para estar informados de la evolucion del evento.

El responsable de cada Dimensidn activa su unidad territorial de emergencias*, se difunde la alerta y se reporta a CEPS - Caritas Mexicana.

Se elabora el plan de respuesta rapida por parte de CEPS - Caritas Mexicana, se avala por parte de la CEPS y se prepara al equipo técnico de CEPS
(Céritas Mexicana y Dimensiones).

Se define el vocero de comunicacion e informacién del equipo de Caritas emergencias (El secretario ejecutivo o quien él designe).

Se entrega informacion continua al drea de comunicacién por parte del responsable técnico designado de la Caritas Emergencia para poder
generar boletines de informacién de manera interna y externa.

Coordinacion de CEPCOM de la CEM y area de comunicacién de CEPS para la difusion de informacion del evento catastroéfico.

43 Desde cdmo donar hasta cémo solicitar donaciones y mecanismos de respuesta a preguntas que la poblacién externa, por ejemplo, écdmo ayudo?
44 1) Dimensién Salud: 40 personas representantes de las 19 Provincias y apoyos diocesanos en salud.
2) Dimension Pueblos Originarios: Traductoras de la Pastoral Social, 3 responsables regionales y 40 personas diocesanas.
3) Dimension Movilidad Humana: 1 persona de enlace y difusién, 3 coordinadores regionales y 130 casas del migrante.
4) Dimensidn del Trabajo: Empresas e instituciones, Academia y asociaciones civiles que puedan colaborar en acciones de respuesta y recuperacion.
5) Dimension Compromiso Social: 6 voluntarios anuales y 30 personas de agentes de Pastorales.
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Se verifica y se activa la alerta, la CEPS - Cdritas Mexicana activa su plan de emergencias e informa los pasos a seguir a las demas Dimensiones y
areas de la CEPS.

Hay que mencionar que se dispone de la cuenta de emergencias 6781, y una de prevision de emergencias, cuyo uso y protocolos establece el
area administrativa.

Si es necesario continuar con:

Se realiza la primera reunién entre Dimensiones de la CEPS y se coordina con los responsables y CEPS - Caritas Mexicana su actuacion.
Se evalua hacer una solicitud de recursos al Fondo compartido para emergencias, para que un grupo colegiado integrado por diversas
Dimensiones pueda trasladarse a la zona de emergencia.

Se protege la salud propia y la de la comunidad.

Se toman medidas de distanciamiento fisico y autoaislamiento, si asi lo solicitan las autoridades locales.

Se reducen las actividades que le exijan al personal de la CEPS pasar mucho tiempo en contacto cercano.

Se aplican politicas de flexibilidad laboral en la CEPS como trabajar desde casa, establecer turnos de trabajo, entre otros.

Se adoptan practicas de higiene adecuadas.

Se limpian regularmente las superficies que se tocan con frecuencia con soluciones adecuadas.

Se capacita al personal de la CEPS para realizar tareas esenciales, de manera que la CEPS pueda funcionar incluso en ausencia de empleados, en
ese sentido, se adoptan politicas de licencias flexibles y especiales para la ausencia de personal.

Se comparte el formulario de identificacion rapida inicial de necesidades y/o formulario del reporte de situacién con los responsables directos de
las Dimensiones.

Se evalla la continuidad de operaciones de la CEPS.

Se protege la salud propia y la de la comunidad.

Medidas de distanciamiento fisico y autoaislamiento, si asi lo solicitan las autoridades locales.

Reduccidn de las actividades que le exijan al personal de la CEPS pasar mucho tiempo en contacto cercano.

Aplicacidn de politicas de flexibilidad laboral en la CEPS como trabajar desde casa, establecer turnos de trabajo, entre otros.

Practicas de higiene adecuadas.

Limpieza de las superficies de mayor contacto con soluciones limpiadoras adecuadas.

Capacitacion al personal de la CEPS para realizar tareas esenciales, de manera que la CEPS pueda funcionar incluso en ausencia de empleados, en
ese sentido, se adoptan politicas de licencias flexibles y especiales para la ausencia de personal.

Establecer un diagndstico o EDAN, a partir de la informacidon propia o de terceras fuentes, de los afectados (definir criterios objetivos para las
comunidades y subjetivos para las familias) y la afectacidn sobre las dreas de recuperacion (infraestructura, vivienda, ambiente, entre otras), con
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ayuda de las Dimensiones sobre los posibles proyectos y alcance de sus impactos (profundidad o extensidn de intervencidn)®.
e Construir agendas conjuntas entre Dimensiones para la rehabilitacion comunitaria.
e Elaboracion de proyectos conjuntos, acordes con las capacidades técnicas de las Dimensiones y recursos financieros recaudados.
e De lainformacién compartida por la CEPS - Céritas emergencias se desprenden las siguientes actividades particulares por Dimensién.

Pueblos Movilidad . Compromiso Cuidado Pastoral Coordinacion .
Salud L Trabajo . . . .. . Comunicacion
Originarios Humana Social Integral Penitenciaria Administrativa
Se apoya de | Apoyo de | Apoyo de | Difusion de la | Generar grupos | Se prueban | Se envia la | Informes de | Con el drea
acuerdo  con | voluntarios comunicacién | informacion de intervencion | kits de | informaciéon a | recaudacién de | de
las que tiene la | entre de los | para dar | emergencia | los enlaces de | donativos Yy | procuracion
necesidades Dimensién a | Didcesis y | impactos y | atencién y | en los  diversos | suministros de  fondos,
de la | nivel regional | casas de | dafios del | contencidn ecotecnias sistemas para las | elabora la
poblacién. y en las | migrantes. evento a | psicoemocional para Ayuda | penitenciarios. | emergencias®. | estrategia de
Didcesis. empresas por medio del | Humanitaria colecta de
La ayuda de Bancos de | solidarias. método Se monitorea | Apoyo en la | donaciones
medicamentos | Entablar alimentos “Escucha”. cualquier elaboracién del | para la
se entrega a la | dialogo con | como apoyo | Dialogo  con eventualidad presupuesto, emergencia.
Didcesis y ellos | las para acciones | empresarios y | Posteriormente o necesidad | funciones y
se hacen | instituciones | humanitarias. | aliados para | se capacita a de Ayuda | roles Recibir
responsables de pueblos solicitar Ayuda | personal que Humanitaria administrativos. | informacion
de su entrega | originarios Humanitaria e | pueda replicar el que se técnica de la
a las personas | para facilitar insumos para | método (se les requiere por | Apertura de | CEPS - Céritas
necesitadas. la Ayuda la apoya con Dimensién. cuentas y del drea de
Humanitaria. recuperacion material especificas y/o | recaudacién
Se realizan de medios de | didactico) y Proyectos. de fondos de
campafias de | Apoyo en el vida. multiplicar la manera
salud, EDAN de ayuda de Dialogo continua.
saneamiento comunidades Coordinacion contencién constante con
basico y | indigenas con con Céritas | buscando la los Verificacion

4 Dichos proyectos deben estar basados en

comunidades a atender.
46 proceso de recaudacién y el 5% de overget para la institucién.

estudios previos de verificacién de los medios de vida principales y seguridad alimentaria de las
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vigilancia los ejes de emergencias apropiacién  de coordinadores | de
epidemioldgica | medios  de para que dicha | las comunidades. para la | informacién
durante y|vida y de ayuda sea operacion y | con fuentes
después de la | seguridad trasladada vy | Seguimiento revisién técnica | oficiales.
emergencia. alimentaria. dada a los | desde la y administrativa
beneficiarios. Dimensién a los de cuentas y/o | Coordinacién
trabajos que se proyectos. de CEPCOM y
estén realizando el darea de
en las diversas Reportes comunicacion
etapas. periédicos de | de la CEPS
transparencia y | para
rendicion de | compartir
cuentas. informacién
de los
impactos vy
dafios del
evento®.
Emitir
boletines vy
difusion  de
informacién
al publico en
general.
Pueblos Movilidad . Compromiso Cuidado Pastoral Coordinacion | Comunicacion
Salud L Trabajo ) ) . .. .
Originarios Humana Social Integral Penitenciaria Administrativa
Se continta | Valorar el | Ayuda en los | Generar Continuar el | Apoyar y | Se continua el | Apoyo en los | Recibir
con campafias | trabajo refugios cohesion acompafiamiento | verificar que | envio de | criterios  para | informacién
de salud de | comunitario | temporales a | social, psicoemocional los informacién a | proyectos de | técnica y de
preferencia de | para impulsar | migrantes, reconstruccién | en las | proyectos de | los enlaces de | recuperacion. recaudacion

47 Validado por CEPS - Céritas Mexicana, esta informacién serd manejada de manera oficial por la CEPS y sus Dimensiones.
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prevencion de
enfermedades
gastro
intestinales.

la
participacién
en los

proyectos de
recuperacion.

Entablar
didlogos con
las
instituciones
de pueblos
originarios
qgue faciliten
los proyectos
de
recuperacion
temprana.

Generar un
dialogo entre
comunidades
y técnicos
para elaborar
y ejecutar
proyectos de
recuperacion,
a corto,
mediano vy
largo plazo,

sus derechos.

y participacién
en  conjunto
de
comunidades
y empresas.

Apoyo a
Céritas
emergencias
en la
elaboracion de
proyectos
productivos.

Gestiéon  con
empresarios y
aliados para el
financiamiento
de proyectos
de
recuperacion
de medios de
vida
informales vy
de
competencia
para el
mercado que
puedan durar

comunidades
afectadas®.

Se evalia |Ia
intervencién del
método
“Escucha”.

Establecer un
dialogo antes de
iniciar los
proyectos de
recuperacion,

para conocer el
sentir y pensar
de las familias
afectadas, mismo
que ayude a la
apropiacién  de
las estrategias de
recuperacion.

respuesta y
recuperacion
cuenten con
el eje de
conservacion
y proteccion
al medio
ambiente.

los diversos
sistemas
penitenciarios.

Se monitorea
cualquier
eventualidad
0 necesidad
de ayuda.

Se continla con
la elaboracién
de informes de
recaudacion de
donativos para
las
149

emergencias®.

Apoyo en la
elaboracién del
presupuesto,
funciones y
roles
administrativos.

Continda la
apertura de
proyectos y
cuentas, el

didlogo con los
coordinadores
para la
operacion y
revision técnica
y administrativa
de los
proyectos
aperturados.

de fondos de
manera
continua.

Emitir
boletines vy
difusion  de
informacién
al publico en
general y
aliados sobre
los proyectos
de
recuperacion
y los
impactos
sociales.

“8 En lo posible establecer centros de escucha permanentes, que posteriormente puedan apoyar durante un evento adverso.

4 Proceso de recaudacién y el 5% de overget para la institucién.
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de sus varios anos Reportes
medios  de para las periddicos de
vida y comunidades transparencia y
seguridad afectadas por rendicion de
alimentaria. desastres. cuentas

Cuadro 5. Protocolo de acciones de la Dimensiones de la CEPS, elaboracién propia, 2020.
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Recomendaciones para el Sistema de Mando de Incidentes

El presente Protocolo contempla el mecanismo de Sistema de Mando de Incidentes (SMI), mismo
gue se lleva a cabo cuando la primera autoridad con capacidad operativa llega al sitio de la
emergencia o desastre®® y asume el mando, entonces se le nombra Jefe del Incidente, y como tal
activa al resto de los grupos de respuesta e informa de los dafios y necesidades. El SMI es la
combinacion de instalaciones, equipamiento, personal, protocolos, procedimientos vy
comunicaciones, operando en una estructura organizada, con la responsabilidad de administrar los
recursos. EI SMI cuenta con una serie de principios basicos para llevarlo a cabo, los cuales se
enlistan de la siguiente forma:

o Terminologia comun: Se propone que todos tengan una misma terminologia: nombres
comunes para recursos, instalaciones con denominacién comun, etc.

o Alcance de control: Se define como el numero de individuos, entre 3 y 7, éptimamente 5,
gue un responsable puede tener bajo su supervision.

. Organizacion modular: La organizacion debe crecer de abajo hacia arriba, segun el tipo de
incidente, su magnitud y complejidad. Asi como de acuerdo con las necesidades y recursos
disponibles.

. Comunicaciones integradas: Dependiendo de la magnitud y complejidad del incidente,
sera necesario establecer redes de comunicacién para el uso de las instituciones que integran el
SMI, tomando en cuenta procedimientos operativos estandarizados, lenguaje claro, frecuencias
comunes, etc.

J Consolidacion de un Plan de Accidn del Incidente (PAI): Todo incidente, grande o pequefio
requiere de un plan de accion. Si el incidente cobra magnitud e intensidad importante, el PAl debe
ser por escrito.

. Unidad de mando: Cada persona debe responder e informar solamente a la persona
asignada, nadie debe tener mas de un jefe.
. Mando Unificado: Responde al principio administrativo de la unidad de mando. Se busca

que toda la estructura de la CEPS - Cdritas Mexicana y, en su caso, Caritas Diocesanas o el tercero
asignado por el Obispo de la Didcesis afectada, desarrolle objetivos y estrategias comunes y
contribuya al proceso de atencidn a través de:

o Planificar en forma conjunta las actividades.
o Determinar los objetivos para el periodo operacional.
o Operaciones en forma integrada.
. Optimizar el aprovechamiento de todos los recursos asignados.
. Asignar funciones bajo un plan de accidn del incidente.
J Instalaciones con ubicacién determinada y denominaciédn precisa: Es importante que

dichas instalaciones sean de facil localizacién, tengan nomenclatura y sefializacion estdndar
bien conocida. Algunas de las instalaciones mds comunes en un incidente son:

-Puesto de mando: para funciones de mando y planificacion.

50 Cuando es ejercido por una sola institucion, se le conoce como Mando Unico y, cuando es compartido con
varias instituciones, es conocido como Mando Unificado.
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-Base: donde se coordinan y administran las funciones logisticas.
-Areas de espera: donde se concentran los recursos mientras son asignados.

En casos de mayor extensidn, se pueden establecer otras instalaciones.

. Manejo integral de recursos: Permite consolidar el control de los recursos simples,
optimizando su eficiencia y la seguridad del personal, asi como también reducir el flujo disperso de
comunicaciones.

En este sentido, serd necesario que todos los integrantes de los comités de emergencias
diocesanos cuenten con los cursos especializados en el Sistema de Mando de Incidentes, ademas
de otros similares, para un mejor entendimiento y aplicacién de los términos.

Nueve pasos que se deben seguir al ser primero en llegar con capacidad operativa a la escena:

1. Informar a la base de uno el arribo a la zona de impacto: Informar a la Didcesis y CEPS -
Caritas, o bien a su base, del arribo a la escena y del nombre con el que se identificara el
incidente.

2. Asumir y establecer el Puesto de Mando (PM): Informar quién asume el Puesto de Mando
del incidente, la identificacidn radial del incidente y el lugar donde se establecera el PM.
Se procede a realizar la instalacién del Control de Mando Unido, con todas las
instituciones que se encuentren participando en la operacidn, en un sitio cercano a la zona
de impacto que tenga las condiciones adecuadas.

3. Evaluar la situacidon: Comienzan a recolectarse informaciones en la evaluacién inicial de la
escena y en general: écudl es la naturaleza del incidente? ¢Qué sucedié? ¢Qué amenazas
estan presentes? Etc.

4. Establecer un Perimetro de Seguridad (PS): Tipo de incidente, drea afectada, topografia,
localizacién con relacidn a las vias de acceso y areas disponibles, areas sujetas a
derrumbes, explosiones potenciales, condiciones atmosféricas. Si las condiciones de
seguridad en el sitio de impacto lo permiten, de acuerdo con el diagndstico preliminar, se
inician inmediatamente las operaciones en la zona; aunque en la mayoria de los casos, la
intervencién en el area se inicia con acciones prioritarias de atencién a personas y
evacuacion, antes de la instalacién de Control de Mando.

5. Establecer sus objetivos: Se debe hacer un Plan de Accion del Incidente (PAI), primero
verbalmente, el cual comience determinando los objetivos que deben expresar
claramente lo que se necesita lograr.

6. Determinar las estrategias: En el PAI se establecen las estrategias correspondientes a cada
objetivo, asignaciones tdcticas de los recursos con que cuenta. Establece la cadena de
socorro y activan automdaticamente las areas funcionales, dependiendo del evento vy
afectacién (Anexo 6). La activacion de las areas funcionales se realiza simplemente con el
inicio de actividades especificas por parte de las instituciones presentes en la zona de
impacto.

7. Con el apoyo del drea de comunicaciones, la coordinacidn del Control de Mando, establece
comunicacion permanente con la CEPS - Caritas Mexicana, las Dimensiones y la CEPS, se
definen los cddigos y los canales que seran utilizados para la transmisién de datos desde la
zona de impacto.
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8. Determinar la necesidad de recursos y posibles instalaciones: Indica cuales son las
necesidades de recursos médicos, humanos, de herramientas, etc., para solicitarlos a la
central de comunicaciones, las instalaciones que podrian requerirse y su ubicacién. Se
inicia la cadena de informacién. La entidad operativa que lidera el PMU, comunica al COE
la situacidn presentada, el resultado de la evaluacién preliminar y la estrategia de
intervencién que ha sido adoptada.

Se realiza un inventario de los elementos disponibles para la atencién y se analiza la
situacion del area afectada, con el fin de establecer necesidades de apoyo y otros
requerimientos logisticos necesarios.

9. Preparar la informacién para transferir el mando: Siempre las transferencias de mando se
efectian de manera verbal.

Aspectos que deben considerarse al evaluar la situacién

¢Cual es la naturaleza del incidente?

éQué sucedio?

¢Qué amenazas estan presentes?

¢De qué tamafio es el area afectada?

¢Cémo podria evolucionar?

¢Coémo se podria aislar el area?

éQué lugares podrian ser adecuados para el Puesto de Comando, Area de Espera y Area de
Concentracién de Victimas?

¢Qué rutas de acceso y de salida son seguras para el flujo del personal y equipo?

¢éCudles son las capacidades presentes y futuras en términos de recursos y organizacion?

NoubshwnNpeE

©

Funciones del equipo de la CEPS - Caritas Mexicana
Secretario de Dimension Cdaritas Mexicana

e Ser el enlace del area técnica de emergencias de la CEPS Caritas Mexicana, las areas
administrativas y de comunicaciéon de la CEPS, con las Didcesis, la CEM, SELACC y Cl.

e Manejo de informacidn en las solicitudes de informacidn internacional.

e Coordinacidon y monitoreo con el MAGRE de las acciones de respuesta y recuperacion
generadas por la CEPS - Caritas Mexicana.

e Responsable de alertar a la red de donantes y Didcesis y a las CEM.

e Revisidn de las cartas de apoyo o solicitudes de las Cdritas Diocesanas y Didcesis del pais
que solicitan los servicios.

e Vinculacion con Didcesis, otras Organizaciones de Sociedad Civil, Gobierno federal, estatal
y municipal.

e Coordina la logistica del equipo.

e Facilidades institucionales.

e Visitas de monitores y evaluacién en las Didcesis.

e Revisa los informes narrativos y financieros.

e Promover la colecta con las dreas y comunidades correspondientes.

e Facilitar la vinculacién dentro de la CEPS.
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e Mapeo de emergencias.

e Revisar posibles donantes en caso de emergencia.

e Planificacion ante la emergencia.

e Monitoreo de la emergencia.

e Define la modalidad de trabajo presencial o asistencia remota.
e Apoyo a la Secretaria, complementando a las Dimensiones.

MAGRE (Medio Ambiente, Gestion de Riesgo - Emergencia)

e Encargado de la informacién y monitoreo de la amenaza a través de paginas de internet y
aviso al Secretario de Dimensién, CEPS, Obispos, Didcesis, PS - Céritas Diocesanas, etc.

e Responsable del Reporte de situacion a CEPS, CEM vy Cl, Didcesis, entre otras.

e Encargado de la elaboracién y monitoreo de los llamados de solidaridad RR, EA y EP y sus
respectivos informes a la Dimensién Caritas, CEPS, CEM, Cl, Didcesis, etc.

e Gestion de la Ayuda Humanitaria.

e Solicitud de Ayuda Humanitaria a los aliados para los lugares que no llegue.

e Visita de campo para monitoreo de la situacién de las emergencias, para levantamiento de
EDAN, seguimiento y evaluacion de acciones y proyectos.

e Coordinacion del apoyo internacional.

e Planificacion de proyectos.

e Facilitador de talleres de GIRD.

e Seleccion de beneficiarios.

e Respuesta a la solicitud de Obispos y/o PS - Caritas Diocesana para la visita de campo.

e Planificador de proyectos de Ayuda Humanitaria, recuperacion y prevencion.

Animacion de Caritas Mexicana

e Actualizacion de directorio de las Caritas Diocesanas y las Didcesis

e Listado de posibles donantes ante una emergencia (empresas, PS - Céritas, entre otros)
e Ser enlace para llamamiento de ayuda a las demas Caritas y Dimensiones de la CEPS.

e Apoyo en la elaboracién de los llamamientos de ayuda.

Reduccién de Riesgos y Desastres

e Vinculacidon con los equipos de emergencia diocesanos.

e Elaboracion y difusion del plan de Reducciéon de Riesgos de Desastres (RRD).

e Mapeo de riesgos locales.

e Encargada del directorio de actores clave nacional.

e Enlace de la red de actores locales clave para la RRD (gobierno, ONG, OSC, entre otras).

e (Capacitacién al equipo de Caritas Mexicana Ampliado y las otras Dimensiones de la CEPS
en RRD.

e Planificacion y coordinacion de actividades y desarrollo de informes.

e Desarrollo y capacitacion a equipos diocesanos en RRD.

e Elaboracion y promocidn de proyectos en RRD y de recuperacion.
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e Ayudar a aplicar el EDAN en las Diécesis afectadas.

e Validacién de Beneficiarios.

e Monitoreo y evaluacién de la Ayuda Humanitaria.

e Envio de informacién técnica al MAGRE.

e Encargado de la coordinacién con la PS - Caritas Diocesana, Equipos Diocesanos,
Parroquias, actores presentes en la zona de emergencia y autoridades locales.

e Visitas a campo.

e Reuniones con equipos diocesanos y beneficiarios.

e (Capacitacién en EDAN a equipos diocesanos y parroquiales.

e Capacitacion en mitigacion de riesgos.

e Acompafiamiento y gestién de proyectos de recuperacion diocesanos.

e Apoyo al equipo ampliado de CEPS - Caritas Mexicana.

Conclusiones

La Iglesia se reconoce a si misma como emergida de un Plan de Salvaciéon Divino que tuvo su
preambulo en el Pueblo de Israel en su eleccién y funcién, pero nacida en la Plenitud de los
Tiempos como prolongadora de la Obra de Cristo:

“Asi, pues, Cristo, en cumplimiento de la voluntad del Padre, inauguro en la tierra el
reino de los cielos, nos revelo su misterio y con su obediencia realizo la redencion. La
Iglesia o Reino de Cristo, presente actualmente en misterio, por el poder de Dios crece

visiblemente en el mundo”".

Esta Iglesia de Cristo, en su porcidon que peregrina en esta amada tierra de México, bendecida por
la presencia de Santa Maria de Guadalupe, asume que en su actuar se encuentra su destino de
gloria, por lo que en la asimilacidn de la teologia del Pueblo de Dios, asi como en la profundizacion
de las actitudes sinodales de la colegialidad y la Comunidn, encontrard las orientaciones necesarias
para atender las eventualidades generadas en los fendmenos naturales y sociales transformados
en desastres ambientales y sociales.

“Por tanto, todos los fieles cristianos, en las condiciones, ocupaciones o circunstancias de
su vida, y a través de todo eso, se santificaran mds cada dia si lo aceptan todo con fe de
la mano del Padre celestial y colaboran con la voluntad divina, haciendo manifiesta a
todos, incluso en su dedicacion a las tareas temporales, la caridad con que Dios amé al
mundo”?,

5! Lumen Gentium, n. 3.
52 lumen Gentium, n. 41.
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Reconocimientos

El presente protocolo nacional ha sido elaborado en el marco del proyecto de Reduccién de
Riesgos de Desastres en el periodo de 2019 — 2020, gracias al apoyo y financiamiento de Catholic
Relief Service (CRS).

Hacemos extensiva la valoracién de las contribuciones de todos los miembros de CEPS — Caritas
Mexicana y a Mons. Alfonso Miranda, secretario de la Conferencia Episcopal Mexicana, que
aportaron a través de sus identidades pastorales acciones que se pueden realizar dentro de una
emergencia.
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Anexos
Anexo 1. Fases del manejo de riesgos y desastres

En general existe una secuencia ciclica de etapas ligadas en forma légica por una relacién de sus
tareas, a la cual se le ha denominado “ciclo de los riesgos de desastres”. Estas fases son:

Prevencion: Estudios detallados acerca de las caracteristicas de los fendmenos, andlisis de las
secuencias generadoras de eventos y obras de proteccién, indican que mediante la intervencién
directa de las vulnerabilidades y procesos de desarrollo adecuados, puede evitarse la ocurrencia
de los desastres, es decir, impedir la causa primaria del desastre.

Se considera también el retiro de los elementos expuestos a las amenazas, evitando asi las
consecuencias o dafios sobre éstos; ejemplo de esta situacién es la reubicacién de asentamientos
humanos, altamente consolidados, expuestos a una determinada amenaza. La prevencién debe
incluir la difusién, a través de un conocimiento preciso del sistema local de emergencias,
asegurando que el personal de las instituciones y organismos que integran el sistema local de
prevencion y atencion a desastres cumple con una gestion efectiva.

Mitigacidn: En general la mitigacion es la etapa mas eficiente de la administracidn para desastres,
en términos econdmicos y sociales. La etapa de mitigacion resulta ser una de las mas importantes
de la administracién para desastres, dado que, mediante sus medidas anticipadas, es posible
reducir significativamente las consecuencias esperadas.

El propdsito de la mitigacién es la reduccion de los riesgos, es decir la atenuacién de los dafios
potenciales sobre la vida y los bienes. La mitigacién es un proceso complejo ya que muchos de sus
instrumentos, al igual que los de la prevencidn, hacen parte del desarrollo econdmico y social.

Preparacién: Estd dirigida a estructurar la respuesta para la atencidn de las emergencias y
desastres que se pueden presentar, se lleva a cabo mediante la organizacién y planificacién de las
acciones de alerta, evacuacidn, blsqueda, rescate, socorro y asistencia que deben realizarse en
casos de desastre. Considera aspectos tales como la prediccidn de eventos, la educacion de la
poblacién, el entrenamiento de los organismos de socorro y la organizacion y coordinacién para la
respuesta.

Se caracteriza por la elaboracién de planes operativos de emergencia, en los cuales se incluyen las
funciones de los organismos de salvamento, socorro y asistencia, el inventario de recursos
disponibles y los planes de contingencia o de procedimientos de acuerdo con los niveles de alerta
para la atencién de eventos especificos.

Alerta: En la parte de preparacidn, se define el estado de alerta y las acciones que las instituciones
y la poblacién deben realizar cuando dichos estados hayan sido declarados, o el aviso o sefial que
se da para que se sigan instrucciones especificas de emergencia debido a la presencia real o
inminente de un evento.
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Los cambios de alerta usualmente se realizan a través de los medios de comunicacion, sin
embargo, en algunos lugares se utilizan sistemas de alarma, que son sefiales sonoras o de luz que
se emiten para que se adopten instrucciones preestablecidas de emergencia o para indicar el
desalojo o evacuacion en forma inmediata de una zona de riesgo.

Respuesta: La respuesta es la etapa que corresponde a la ejecucidn de las acciones previstas en la
etapa de preparacion, y que, en algunos casos, cuentan con antecedentes en la etapa de alerta,
por actividades de aislamiento y movilizacién; en esta fase se da la reaccion inmediata para la
atencion oportuna de la poblacidn afectada.

El objetivo fundamental de la respuesta es lograr salvar vidas (acciones de busqueda y rescate),
reducir el sufrimiento (acciones de socorro y asistencia) y proteger los bienes, para lo cual se debe
poner en practica el plan de emergencia y contingencia elaborado en la etapa de preparacidn.

Recuperacidon temprana: Una vez superada la etapa de atencién de la poblacidn se inicia la
recuperacion de la zona afectada, siendo ésta la primera etapa del proceso de recuperaciéon y
desarrollo. La recuperacién temprana es una etapa en la cual se continda con la atencion de la
poblacién, pero en ella se restablece el funcionamiento de las lineas vitales, tales como la energia,
el agua, las vias y las comunicaciones, asi como otros servicios basicos, como la salud,
abastecimiento de alimentos y recuperacién de los medios de vida mas esenciales.

Reconstruccion: Es la ejecucion de la rehabilitacidn total por medio de planes especificos de cada
uno de los sistemas afectados o dafados, de forma que se tengan previstos los recursos
respectivos para reparar los daifos que se presenten. La etapa de reconstruccidn es el proceso
completo del retorno a la normalidad de la comunidad y del ambiente fisico en busca del
desarrollo. Tiene tres objetivos:

a) Laregeneracion de fuentes de trabajo.

b) La reparacion de los dafios materiales en especial en materia de vivienda y de
infraestructura.

c) La consideracidn de las medidas de prevencion y mitigacidon de riesgos en el proceso de
desarrollo.

En otras palabras, es la recuperacion del contexto social, fisico y econdmico a un nivel de
desarrollo igual o superior al que se tenia antes de la ocurrencia del desastre.

Desarrollo: Aunque el desarrollo aparece como una de las etapas del ciclo, en realidad, éste se
encuentra integrado de manera implicita en cada una de ellas, entendiendo desarrollo como el
aumento acumulativo y durable unido a cambios sociales, de cantidad y claridad de bienes,
servicios y recursos de un pais y su poblacién. Es importante que en el desarrollo se contemplen
las actividades tendientes a mantener y mejorar la seguridad y calidad de la vida humana.

Por lo tanto, de la secuencia de tareas administrativas antes mencionadas se deriva que el

manejo de los desastres corresponde al esfuerzo de prevenir la ocurrencia, mitigar las pérdidas,
prepararse para las consecuencias, alertar la presencia, responder a la emergencia y recuperarse
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de los efectos de los desastres. Tareas que se llevan a cabo en tres fases: Antes, Durante y
Después del Desastre.

Anexo 2. Organigrama de la Comisidn Episcopal para la Pastoral Social.
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Anexo 4. Clasificacion de los Desastres

NIVEL 1 Flujo de | NIVEL 2 Flujo de NIVEL 3 Flujo de NIVEL 4
Coordinacién Coordinacion Coordinacién nivel
nivel 1 nivel 2 304
Baja Media Alta Muy Alta
Magnitud del
evento
Incidentes que se | Eventos 0 | Cuando un evento | Cuando el evento
atienden de | incidentes de alta | desastroso de | desastroso de baja
forma anual y | frecuencia que | mediana frecuencia | frecuencia
tienen bajo | tienen un impacto | compromete dos o | compromete dos o
impacto en una | importante sobre | mas Didcesis, | mas Diocesis o
comunidad. un territorio o | ademds de tener un | Provincias, ademas
sector de la | impacto importante | cuando la cantidad
Didcesis. sobre sectores muy | de victimas, las
amplios de las | pérdidas materiales
Didcesis, region, | y los problemas de
afectando su | orden publico son,
Caracteristicas funcionalidad. Se | o pueden llegar a
caracteriza ademas | ser, de enorme
por un numero | magnitud en un
elevado de muertos, | periodo de
heridos y | ocurrencia
damnificados, asi | relativamente
como el impacto | corto. Genera
sobre la economia. | eventos  conexos
Puede generar | (explosiones,
eventos conexos | incendios,
(explosiones, deslizamientos,
incendios, derrames).
deslizamientos,
derrames).
Capacidad Suficientes Suficientes: con | Insuficientes: con | Insuficiente:
operativay recursos eventual apoyo | requiere la
técnica de principalmente de | externo  especifico | movilizacidén de
autoridades las instituciones | nacional (Caritas | apoyo
locales, locales como el | Mexicana) y, | especializado, vya
municipales o ayuntamiento y la | opcionalmente, sea de tipo
Didcesis Didcesis. Internacional (Céritas | operativo, técnico o
Internacionalis). administrativo
nacional (Caritas
Mexicana) e
Internacional
(Caritas
Internacionalis)
especializado.
Afectacion En zonas | Puntual o en un | En un area o varias | En un area o varias
Geografica puntuales que no | area determinada. zonas. zonas.
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NIVEL 1 Flujo de
Coordinacion
nivel 1

NIVEL 2 Flujo de
Coordinacion

NIVEL 3 Flujo de
Coordinacion nivel

nivel 2

304

NIVEL 4

presentan
mayores niveles
de afectacion.

Afectacion

No altera el

Altera parcialmente

Afectacion total en

Afectacidn total o

funcional funcionar el funcionar | una o varias zonas de | en varias zonas de
cotidiano de la | cotidiano de la | impacto. Altera | impacto. Altera
poblacidn, poblaciodn, totalmente el | totalmente el
parroquia 0 | parroquia o | funcionar cotidiano | funcionar cotidiano
Didcesis, como | Didcesis, puede | de la  poblacién, | de la poblacion,
tampoco requiere | requerir la | parroquias, de una o | parroquias, de una
la intervencion de | intervencién de la | varias Didcesis. | o varias Didcesis.
la Caritas | Cdritas Mexicana. Requiere la | Requiere la
Mexicana. intervencion de la | intervencion de la
Céritas Mexicana vy, | Caritas Mexicana y
opcionalmente, el | Caritas
llamado Internacionalis.
internacional a la
Caritas
Internacionalis.
Afectacion dela | Minima Media: usualmente | Alta: afecta a un | Muy Alta: afecta a
poblacion afecta a un nimero | nUmero importante | un namero
importante de | de comunidades, | importante de
familias (varias | poblaciones, etc. | comunidades,
decenas o | (varios miles de | poblaciones,
centenas). personas). Didcesis, etc.
(varios miles de
personas).
Gobernabilidad | Si Si Posibilidades de crisis | Dificultades de

en la zona de | gobernabilidad en
impacto. las zonas de
impacto.
Respuesta Normalmente Puede ser atendido | Debe ser atendido a | Debe ser atendido
puede ser | con los recursos | nivel nacional 'y, | con procesos de
atendido por la | locales (diocesanos | posiblemente en | recuperacion v
Didcesis o|y municipales) | procesos de | reconstruccion de
parroquias  con | disponibles 0 | recuperacion y | mediano aliento y
autonomia puede requerir | reconstruccion de | con apoyo externo
técnica y | apoyo externo | mediano aliento, con | internacional.
operativa. nacional en Ayuda | apoyo internacional.
Humanitaria.
Expansion del No presenta | Puede expandirse o | Riesgo expandible | Riesgo expandible
riesgo posibilidades de | generar riesgos | que requiere un | que requiere un
expansion; en su | conexos, pero | control complejo. control complejo.
gran mayoria no | puede ser
presenta riesgos | controlado.
conexos a
grandes
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NIVEL 1 Flujo de | NIVEL 2 Flujo de NIVEL 3 Flujo de NIVEL 4
Coordinacién Coordinacion Coordinacidn nivel
nivel 1 nivel 2 304
comunidades.
Comunicacion e | Tiene poco | Son eventos | Son eventos | Son eventos
informacion impacto en los | registrados por | registrados por | registrados por
medios de | medios de | medios de | medios de
comunicacién, o | comunicacidn comunicacién tanto | comunicacion tanto
sélo se informa a | locales. locales como | locales como
la Caritas nacionales. nacionales.
Mexicana. Puede ser definido
como declaratoria | Es definido como | Es definido como
de emergencia o | declaratoria de | declaratoria de
desastre por el | emergencia 0 | emergencia o
Gobierno desastre por el | desastre por el
mexicano. Gobierno mexicano. Gobierno
mexicano.
Relativamente Corto: el periodo | Mediano: mayor a | Alto: mayor a varias
Operacional corto:  duracién | puede estar | varias semanas o | semanas y puede
de entre unas | comprendido entre | meses extenderse a
horas a 48 horas. | unas horas a una meses.
semana.

La mayor importancia de un plan de emergencias es que permite una respuesta rdpida y eficaz,
porque el plan constituye en si mismo la suma de todos los recursos materiales, humanos y
organizacionales con que cuenta la institucidn (en este caso la Iglesia). Un plan de contingencias
ante la emergencia consiste en atender las diferentes etapas que se manifiestan antes, durante y
después de la crisis.
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Anexo 5. Semaforizacion de la Alerta a emergencias.

De acuerdo con Proteccién Civil de México, existen 6 niveles de alerta que van desde preventivo,
hasta peligro maximo. Nosotros anexamos una etapa mas, la del postpeligro, la cual
contemplamos como la etapa de recuperacion.

Estos niveles de alerta ayudardn a la institucién en la toma de decisiones, para identificar el
alcance y actuacion en el momento de la contingencia. Para el desarrollo del presente protocolo y
proceso operativo, se deben considerar las siguientes etapas de reaccion (accidén directa) y
recuperacion:

Fases de Alerta Descripcion Nivel

Se establece cuando se detecta la presencia de un
ciclon tropical o cuando éste permanece mas de 72
horas.

Peligro minimo

Verde (Fase de
Prevencion): 72
horas antes

Se establece cuando se presenta una anomalia Peligro bajo

Amarilla (Fase de
Preparacién): menos
de 48 horas

Se activa cuando se prevé una emergencia
importante a considerar.

Peligro moderado

Naranja (Fase de
Alistamiento): 24
horas antes del
impacto

Se activa la alerta, cuando la amenaza crece en
extension.

Peligro alto

Se activa cuando la emergencia crece en severidad
y se solicita resguardarse o protegerse hasta que
suceda el impacto.

Peligro maximo

Recuperacién)>

rehabilitacidn y recuperacion en caso de desastres.

Gris (Fase de Se activa cuando se inician las actividades de | Postpeligro

Atencion y respuesta ante desastres, se movilizan todos los

Respuesta) recursos necesarios y se despliega la Ayuda
Humanitaria.

Gris (Fase de Se activa cuando se inician las actividades de | Postpeligro

53 Acciones y temporalidad basada en el mecanismo de respuesta de Cl.
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Anexo 6. Propuestas de Acciones de Respuesta por parte de CEPS - Caritas Mexicana y PS - Caritas Diocesanas

Refugios Temporales

Transporte

Evaluacién de Dafos y
Andlisis de Necesidades

Agua y Saneamiento
ambiental

Logistica en Operacion

Evacuacion

Establece un comité
diocesano para la
coordinacion de
alojamientos temporales
integrado por:
Infraestructura y Servicios,
Salud, Seguridad y asistencia
social.

De acuerdo a los censos
elaborados, identifica el
numero de familias
afectadas que requieren
asistencia en vivienda,
alimentos y menaje.

En situaciones de
emergencia tipo 1,
promueve el alojamiento de
personas en viviendas de
vecinos, familiares o amigos
y/o se proporcionara el
arrendamiento de
inmuebles por un tiempo no
mayor a tres meses.

En emergencias nivel 2,3y
4, la comunidad de los
sectores afectados apoya a
las familias damnificadas,
mientras se establecen las
soluciones de vivienda
temporal.

Determina de acuerdo a las
posibilidades en la
comunidad, las zonas mas
adecuadas para la ubicacién
de alojamientos temporales
(mapa operativo).
Establece las necesidades de
elementos para la
construccion de los
alojamientos y gestiona la
obtencidn de los mismos.

Determinar las
necesidades del
transporte para el
Cliente Interno y
externos (socorristas y
afectados).

Determinar los
transportes para las
situaciones de traslado a
refugio temporal, ya sea
comunitarios o en
viviendas subsidiadas.

La comision de
evaluacion de dafios y
analisis de necesidades
inicia su intervencién
con la evaluacién
preliminar de la zona
afectada.

Después de verificar las
posibilidades de ingreso
a la zona, organiza los
grupos de trabajo,
definiendo en principio
tres prioridades:
entidades esenciales:
salud, seguridad,
organismos de socorro,
educacién, e
infraestructura de
servicios publicos.
Estructuras afectadas en
la zona donde adelantan
las labores las dreas de
salvamento y seguridad.
Estructuras con respecto
a las vias consideradas
estratégicas en el plan
de emergencias, vias de
ingreso y salida de
socorristas y poblacion
evacuada.

La comision de
evaluacion de dafios
dispone de formatos y
manuales para la
aplicacién de los
formularios en los
sectores afectados.

En emergencias nivel 2,
3y4,serealizala
distribucién de los
grupos de evaluacion.

Verificar condiciones del
acueductoy
disponibilidad de agua
segura.

Verificar la calidad del
agua para consumo.
Verificar y asesorar el
proceso de eliminacion
de excretas de la
comunidad afectada.
Identificar riesgos de
contaminacién
ambiental asociados al
evento ocurrido.
Establecer la disposicion
final de residuos y
escombros derivados de
la emergencia.
Determinar los vehiculos
y personal para la
recogida de las basuras
de la zona afectada.

La coordinacién logistica
se activa para recibir
toda la informacion
relacionada con la
disposicion de
elementos para la
respuesta y los recursos
para la operacion.

Al igual que el centro de
informacion, la
coordinacion logistica
estd en enlace con
todos, a fin de
consolidar las siguientes
informaciones en
relacion con las dreas
funcionales en
operacion: Equipos,
maquinaria, elementos,
recurso humanoy
transporte disponible en
las zonas afectadas.
Disponibilidad de
alimentos y dreas de
descanso para los
grupos de respuesta, de
personal para relevos en
los frentes de operacion
o areas de trabajo

En relacion con la
poblacién afectada en el
evento, de conformidad
con las evaluaciones
realizadas en la zona de
impacto: Disponibilidad
de elementos en el
centro de reserva para la
ayuda humanitaria de
emergencia a la
poblacién afectada.
Necesidades basicas de

De acuerdo con el nivel
de alertamiento
definido, cuantifica las
familias que requieren
ser trasladadas.
Establece las dreas de
seguridad o los sitios
donde se ubicaran
transitoriamente las
comunidades
evacuadas.

Con el apoyo de la
coordinacion logistica,
garantiza el
desplazamiento,
mediante el transporte
de personas y los
elementos minimos para
su manutencion. Facilita
los medios de traslado a
las familias que se
puedan alojar en casas
de familiares o amigos.
Levanta los censos de las
familias evacuadas.
Coordina con el drea de
seguridad el aislamiento
de las dreas en peligroy
establece controles para
restringir total o
parcialmente el ingreso
alazona.

Realiza el seguimiento
de los eventos en
proceso, a fin de
garantizar el retorno de
las comunidades o la
reubicacion definitiva de
las mismas.

Elabora informes
relacionados con el
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Determina necesidades
basicas de la poblacién y
cuando se ha superado la
capacidad de respuesta
local, gestiona con el
gobierno departamental y
nacional, el suministro de
alimentos y menaje bdsico.
Entrega las dotaciones a las
familias damnificadas y
conforma los comités
internos de la comunidad,
con el apoyo del area de
habitat y sustento.
Establece el manual de
convivencia en alojamientos
temporales e inicia el
trabajo comunitario con la
poblacién afectada para el
retorno a la normalidad.
Establece planes con la
comunidad para el manejo
de los servicios publicos, el
uso de dreas comunes y el
manejo de residuos sélidos.
Evalia permanentemente la
situacién interna de los
alojamientos en torno a:
Seguridad Condiciones de
salud, calidad de alimentos y
agua; cantidad y
necesidades en alimentos,
suministros médicos y otros
aspectos de tramite interno
con la comunidad.

Elabora informes especificos
por areas funcionales
respecto a las acciones
adelantadas, las
necesidades identificadas y
los procesos de adaptacién
a las condiciones de
habitabilidad.

Pueden ser
profesionales de apoyo
externo y los ubica en
las respectivas
comisiones de
evaluacion.

Después de la
verificacién de las
prioridades, se da
tramite de evaluacion a
las infraestructuras
funcionales, tales como
puentes, tanques de
reserva y edificaciones
de orden administrativo.
Determina las dreas
donde se requiere la
evaluacion de personal
especializado y adelanta
las gestiones para su
disposicion.

Se elaboran informes de
afectaciény lleva la
cartografia de predios
de acuerdo a su
calificacién. Suministra
informacion
permanentemente al
centro de informacion.
Realiza la
sistematizacion de los
formularios de
evaluacion y establece
mapas de dafios.
Elabora un inventario de
pérdidas por familia y
prioriza los niveles de
intervencion.

Identifica los casos que
requieran AH de
emergencia, de
conformidad con el nivel
de pérdidas.

la poblacién.
Requerimientos de
tramite a corto,
mediano y largo plazo.
Cuando se supere la
capacidad disponible,
establece contacto
directo con el area de
asistencia externa a fin
de gestionar los recursos
faltantes.

Realiza las gestiones en
el nivel local cuando sea
factible, parala
consecucion de
elementos que permitan
facilitar el trabajo de las
areas funcionales o para
el suministro de ayuda a
la comunidad afectada.
Coordina la distribucion
de grupos de apoyo en
la zona de impacto, de
acuerdo con las
necesidades
identificadas.

Elabora informes de la
logistica en operaciones
y confrontar los datos
recibidos, con el centro
de informacion, a fin de
realizar el analisis de
necesidades
conjuntamente.

proceso de evacuacién:
zona de potencial
afectacion, nimero de
viviendas, familias
evacuadas, lugar de
traslado, censo de la
poblacién. los informes.
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Anexo 7. Financiamiento del llamado de Ayuda Internacional

El secretario general de la CEM establecera en conjunto con Cdritas Mexicana, CEPS, el secretario
ad intra y el secretario ad extra, una Mesa Estratégica cuyo objetivo sera construir un andlisis de la
situacion, asi como desarrollar una estrategia que brinde de forma eficaz la atencidn humanitaria
gue se requiera en las Didcesis afectadas del pais.

Esta evaluacidn permitira identificar las necesidades inmediatas, para generar respuestas posibles
y de accidn solidaria. Antes de lanzar un llamamiento deben de realizarse los siguientes pasos:

1) Enviar un primer documento informativo al Departamento de Comunicaciones del
Secretariado General.

2) Enviar un informe de la situacidon al Departamento Humanitario del Secretariado
General.

3) Llevar a cabo una identificacién de necesidades y enviar un informe sobre ésta al
Departamento Humanitario del Secretariado General.

Con los siguientes criterios:

- La magnitud de los dafios sobrepasa la capacidad local para hacerles frente (segun la
identificacion de necesidades).

- Existen deficiencias en la respuesta del gobierno y de otros agentes

- La CEPS - Cdritas Mexicana tiene la capacidad para lanzar y gestionar un llamamiento
(seguin la evaluacién de los EG de Cl, la regidn y la informacién aportada sobre el DIFC)

- Un llamamiento movilizara importantes recursos de la confederaciéon de SELACCy Cl.

A través de Cdritas Mexicana se cuenta con una serie de 3 protocolos de respuesta:

1. El llamamiento de Respuesta Rapida (RR): Cuando se desata un desastre, CEPS - Caritas
Mexicana puede enviar un llamamiento de Respuesta Rapida (RR) a Cl en un plazo de 72
horas, para poder abordar las necesidades bdsicas inmediatas. La solicitud maxima de
financiacion sera de 250.000€ y los fondos deben gastarse en un periodo de dos meses.
Permite obtener financiacion para la respuesta inicial. Se puede convertir en un
llamamiento de EA antes de que finalice si los fondos comprometidos superan el
presupuesto o si se trata de una emergencia de nivel 3. Las nuevas actividades propuestas
deben responder a problemas encontrados durante el proceso de identificacion de
necesidades.

2. El llamamiento de Emergencia (EA): El plazo para la implementacion es de un maximo de
12 meses, con dos meses adicionales para la emisién de informes. La CEPS - Caritas
Mexicana debe asegurar que dispone de personal con la necesaria formacién para la
gestién, las finanzas y la programacién, para poder cumplir sus responsabilidades. Los
mecanismos de apoyo del SELACC y Secretariado General de Cl prestan ayuda
proporcionandole personal con experiencia en la preparacion de llamamientos, la
implementacion de programas, el seguimiento de resultados y la emisién de informes a los

o1



S

_CEPS &

N
Comision Episcopel /’

para la Pastoral Social

& RIS Protocolo de Intervencién Para el Manejo de Emergencias de CEPS - Caritas Mexicana

FEDERAGON NAGONAL

N
%

donantes. Todos los llamamientos de Emergencia deben tener una evaluacién final, que
serd interna si el presupuesto esta por debajo de los 250.000€, o externa si los sobrepasa.

3. El llamamiento para Crisis Prolongada (CP): Permite un plazo de respuesta de hasta tres
afios, con dos meses para la emisién de informes. Es necesario realizar un meticuloso
analisis y la respuesta debe abordar las causas profundas e intermedias del problema,
segln la identificacidon de necesidades. Deben incluirse estrategias de incidencia politica y
de comunicacidn para poder afrontar los aspectos estructurales de las crisis. El
lanzamiento de un llamamiento para Crisis Prolongada no depende sélo de la duracién de
la crisis. Otros factores que se habran de considerar son: la inestabilidad de la situacidn, la
capacidad de respuesta y el potencial apoyo de algunos donantes. Todos los llamamientos
para Crisis Prolongada deben tener una evaluacién final, que sera interna si el presupuesto
estd por debajo de los 250.000€ al afio, o externa si los sobrepasa. En casos excepcionales,
Cl puede solicitar una evaluacidn externa independientemente de los limites establecidos.

El secretario general de la CEM, con los resultados del monitoreo, serd el encargado de impulsar la
creacion de un plan de accién nacional que considere:

1. La coordinacidn de apoyos.
2. La administracién de los recursos.
3. La coordinacidn con las Didcesis y los Obispos.

Especialmente, el secretario general de la CEM, en unién con sus secretarios ad intra y ad extra,
elaboraran una estrategia conjunta con CEPS - Caritas Mexicana.

La Secretaria de la CEM, respetard los procesos de actuacién de Caritas Mexicana, quien cuenta

con sus propios protocolos y metodologias. Sin perder de vista las recomendaciones que el equipo
nacional e internacional de Caritas proponga como evaluacidon y analisis de necesidades.
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Flujo de Coordinacidn nivel 1.

Simbolo  Accién
> Operacién

&= Comunicacion

< Toma de decisién

¢Es controlablela
emergenciay sufidente
1a Ayuda Humanitariapor

parte de la Diccesis?

Como Coordinacidn operativa es de la siguiente manera

Ambito Diocesano

Maéxima Autoridad Obispo de la Didcesis
Afectada o la persona que el designe

Secretario de Pastoral Social
0 se existe Céritas Diocesana

Vicario de Pastora
Apoyo de

Didcesis y/o Provincias vecinas
Otras Comisiones de la CEM y
Dimensiones de la CEPS que
trabajan en el territorio

Parroquia, Decanatoy/o [
Zonas Pastorales afectadas
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Flujo de Coordinacidn nivel 2.

Simbolo  Accidn

Transferenciade mando nivel 2

Lo Operacién

(] Comunicacion

L Toma de decisién

apoyatécnicay
operativamentea
olictudde Ia Diocesis

'ncremento del Grupo'
AmpliadodeCaritas
Mexicanay Dimensiones
de laPastoral Social

éEs controlablela
emergenciay sufidente
Ia Ayuda Humanitaria?

%
SeiniciaNivel3y/o4

Como Coordinacién operativa es de la siguiente manera

Ambito Provincial

Maxima autoridad Arzobispo (Obispo
Metropolitano) de las Didcesis afectadas o la
persona que el designe

Céritas Diocesanas
Responsables de las Didcesis
afectadas designados por sus

Obispos

Vicario Provincial
Apoyo de

CEPS-Caritas Mexicana,
Didcesis, Provincias vecinas,
’ Otras Comisiones de la CEM y
‘ Dimensiones de la CEPS que

trabajan en el territorio

Didcesis, Parroquias,
Decanatosy/o
Zonas Pastorales afectadas
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AmpliadodeCaritas
Mexicana, Dimensiones
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Mexicana, Dimensiones
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Como Coordinacién operativa es de la siguiente manera

Ambito Nacional e Internacional

Maxima responsable Comision del Episcopado
Mexicano

CEPS-Caritas Mexicana Apoyo de

Céritas Internacnionalis,
Diocesis, Provincias vecinas,
Otras Comisiones de la CEM y
Dimensiones de la CEPS que
trabajan en el territorio

Regiones, Provincias,
Diocesis, Parroquias,
Decanatosy/o
Zonas Pastorales afectadas
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